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1. INTRODUCCION

Los riesgos laborales son posibilidades latentes de peligro, que si no son controladas a tiempo, pueden
ocasionar un dafio a los trabajadores por un accidente o una enfermedad. Un accidente siempre es un hecho
no deseado, pero una vez ha ocurrido es necesario conocer la manera correcta de actuar para conseguir

minimizar sus consecuencias y para sacar lecciones futuras para evitar su repeticion.

El objetivo de toda actividad preventiva es precisamente evitar o minimizar los riesgos que puedan
generar accidentes de trabajo y cualquier otro tipo de dafios a la salud de los trabajadores. La planificacion de
las distintas actividades preventivas destinadas a eliminar o reducir los riesgos y aplicadas correctamente, van
a suponer una rentable inversion, tanto desde el punto de vista humano como econéomico. Ademas de los
costes econdmicos tangibles que producen los accidentes laborales en la empresa, existen otros costes
intangibles dificiles de estimar que son también muy importantes (mala imagen de la empresa, conflictos

laborales, desmotivacion del personal, perdida de capital humano e intelectual...).

Los accidentes laborales o incidentes son originados por unas cuasas determinadas, que tienen su
origen en una deficiente o inexistente evaluacion, planificacién u organizacion preventiva, y que pueden ser
previsibles y evitables si se analiza la génesis y la secuencia de como suceden. Por eso son una fuente de
informacion primordial para conocer, en primer lugar y a través de la correspondiente investigacion, la causa
o causas que los han provocado, lo que permitira efectuar la necesaria correccion. En segundo lugar, y
mediante un buen tratamiento estadistico de la informacion que proporciona, saber cuales son los factores de

riesgos predominantes en la empresa y de qué manera se manifiestan.

Se hace necesario disponer de partida de la mayor informacion posible de aquellas posibles situaciones
en las que un mal funcionamiento del sistema productivo u organizativo de la empresa ha derivado en un
dafio para la salud del trabajador o ha ocasionado un incidente en el que el trabajador se ha encontrado con
una situacion de dafio potencial, de la que por circunstancias derivadas del uso de una proteccion personal o

del propio azar ha salido ileso.

Por todo esto y debido a que la Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales (LPRL) en su art. 23.1.¢
y el articulo 7 del R.D. 39/97 Reglamento de los Servicios de Prevencion (RSP) asi lo obliga, la Universidad
de Zaragoza debe declarar y conservar a disposicion de la autoridad laboral la relacion de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales que hayan causado al trabajador una incapacidad laboral superior a un
dia de trabajo. A su vez el articulo 16.3 de la Ley 31/95 obliga a investigar los hechos que hayan producido

un dafio para la salud en los trabajadores, a fin de detectar las causas y poder eliminarlas.
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A su vez, el articulo 6 del RSP dice que se revisara la evaluacion de los riesgos del puesto de trabajo

donde se haya sufrido un accidente laboral y en esta evaluacion se tendra en cuenta los resultados de la

investigacion del accidente.
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2. OBJETO

Este procedimiento tiene como objeto recopilar en un solo documento todas las actuaciones derivadas
del suceso de un accidente de trabajo o una enfermedad profesional, para saber como proceder en el mismo
momento del accidente, en la tramitacion de la documentacion que se genera, en la investigacion de sus

causas o en la planificacion de las medidas para evitar su repeticion.

Conocer qué hacer en caso de accidente puede disminuir la gravedad de las lesiones y puede ayudar a

otras personas a saber como socorrernos.

Fijar los tramites administrativos que deben de realizarse cuando se produce un accidente con baja o sin
baja, debe de servir para mejorar la calidad en el trabajo de las unidades o servicios implicados en ello,

acelerar los tramites y evitar confusiones.

La investigacion de accidentes persigue rentabilizar los conocimientos obtenidos para disefiar e
implantar medidas correctoras encaminadas, tanto a eliminar las causas y evitar la repeticion del mismo
accidente o similares, como para aprovechar la experiencia y mejorar la prevencion en la Universidad. Servira
para comprobar si las medidas correctoras implantadas en un determinado puesto de trabajo han sido

efectivas, no produciéndose accidentes posteriores.

Con el analisis de la accidentabilidad, la deduccion de las causas comunes de accidentes, etc., se podran
descubrir los factores de riesgos que deben corregirse. Un control estadistico de la accidentabilidad pondra de
manifiesto la evolucion de la mejora de las condiciones de trabajo en la Universidad de Zaragoza o una

ineficacia de los sistemas de prevencion implantados.

El objetivo primordial de la prevencion es la disminucion de los accidentes laborales debido a la

implantacion de las medidas correctoras.
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3. CAMPO DE APLICACION

Seran objeto de este procedimiento de gestion aquellos accidentes que hayan producido dafio para la
salud del trabajador o becario de la Universidad de Zaragoza (con o sin baja), asi como los incidentes que a
juicio del técnico hubieran podido producir dafios mayores, ya que esto permitira identificar situaciones de

riesgo desconocidas o infravaloradas hasta ese momento e implantar medidas correctoras para su control.

Se aplicarda ademas a la gestion de las enfermedades profesionales, su investigacion de causas,

declaracion, etc.

Se haran las siguientes distinciones entre los posibles accidentes laborales que pueden producirse en la

Universidad de Zaragoza:
- accidentes investigables con atencion médica especializada: con baja o sin baja

- accidentes no investigables: con baja o sin baja (accidentes de trabajadores de la UZ que sufren un
accidente cuando trabajan para otra empresa y ocurren fuera de las instalaciones de la UZ, o

accidentes in itinere)

- incidentes: accidentes blancos (exclusivamente dafios materiales sin dafios a la salud) o incidentes

en los que las lesiones son subsanadas con material de botiquin.

Seran objeto de investigacion todos los supuestos anteriores, aunque los denominados internamente
como “no investigables” se analizaran de forma basica. No obstante, para el calculo de los indices de
siniestralidad de la Universidad de Zaragoza, sélo se tendran en consideracion los accidentes laborales

denominados como investigables.
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4. DEFINICIONES

* Accidente laboral con baja: (articulo 115 de la L.G.S.S.) Toda lesion corporal que el trabajador

sufra con ocasidon o por consecuencia del trabajo que se ejecute por cuenta ajena y que le cause incapacidad
para realizar su trabajo.

Tendran consideracion de accidente de trabajo:

a) Los que sufra el trabajador al ir o volver del lugar del trabajo (accidente in itinere)

b) Los que sufra el trabajador con ocasion o como consecuenca del desempefio de cargos electivos de
caracter sindical o de gobierno de las Entidades Gestoras, asi como los ocurridos al ir o volver del lugar en

que se ejecuten las funciones propias de dicho cargo.

¢) Los ocurridos con ocasion o por consecuencia de las tareas que, aun siendo distintas a las de su
categoria profesional, ejecute el trabajador en cumplimiento de las 6rdenes del empresario o espontdnecamente

en interés del buen funcionamiento de la empresa.

d) Los acaecidos en acto de salvamento y en otros de naturaleza analoga, cuando unos y otros tengan

conexion con el trabajo.

e) Las enfermedades no incluidas en el articulo siguiente (art. 116 L.G.S.S.) que contraiga el
trabajador con motivo de la realizacion de su trabajo, siempre que se pruebe que la enfermedad tuvo por causa

exclusiva la ejecucion del mismo.

f) Las enfermedades o defectos padecidos con anterioridad por el trabajador, que se agraven como

consecuencia de la lesion constitutiva del accidente.

g) Las consecuencias del accidente que resulten modificadas en su naturaleza, duracién, gravedad o
terminacion, por enfermedades intercurrentes, que constituyan complicaciones derivadas del proceso
patologico determinado por el accidente mismo o tenga su origen en afecciones adquiridas en el nuevo medio

en que se haya situado el paciente para su curacion.

Se presumira, salvo prueba en contrario, que son constitutiva de accidente de trabajo las lesiones que

sufra el trabajador durante el tiempo y el lugar de trabajo.
No impediran la calificacion de un accidente como de trabajo:

a) La imprudencia profesional que es consecuencia del ejercicio habitual de un trabajo y se deriva de la

confianza que éste inspira.

b) La concurrencia de culpabilidad civil o criminal del empresario, de un compaiiero de trabajo del

accidentado o de un tercero, salvo que no guarde relacion alguna con el trabajo.
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* Enfermedad profesional: (articulo 116 de la L.G.S.S.). Se entendera por enfermedad profesional la

contraida a consecuencia del trabajo ejecutado por cuenta ajena en las actividades que se especifiquen en el
cuadro que se apruebe por las disposiciones de aplicacion y desarrollo de esta Ley, y que esté provocada por

la accion de los elementos y sustancias que en dicho cuadro se indiquen para cada enfermedad profesional.

* Accidente laboral sin baja: Toda lesion corporal que el trabajador sufra con ocasiéon o por

consecuencia del trabajo que se ejecute por cuenta ajena y que no le cause incapacidad para realizar su

trabajo.

* [Incidente: Dentro de estos incidentes estan incluidos los accidentes sin atencion médica
especializada, en los que se ha producido un pequefio dafio al trabajador pero que solo ha necesitado una

pequeia cura en el botiquin. También es un incidente el Accidente blanco: Es un acontecimiento no deseado,

que no ha producido dafio, pero que en circunstancias diferentes podria haber derivado en lesiones para las

personas o dafios a las instalaciones.

* Accidente no investigable (con o sin baja): Se consideraran como no investigables aquellos

accidentes en los que a la Universidad de Zaragoza no le es posible actuar sobre sus causas porque el
accidente no se ha producido por las condiciones de trabajo propias de la UZ sino por condiciones personales
o externas a la Universidad. Seran por ejemplo no investigables los accidentes in itinere, y los accidentes de
trabajadores contratados por la UZ como asociados que se han accidentado en las instalaciones de su empresa

principal llevando a cabo sus funciones con su empresa principal.

* Lesion corporal: menoscabo fisico o fisiologico que incida en el desarrollo funcional del trabajador,

incluidas lesiones psicosomaticas.

* [Incapacidad laboral transitoria (IT) (Articulo 128 LGSS.): Tendran la consideracion de situaciones

determinantes de incapacidad laboral transitoria:

a) Las debidas a enfermedad comun o profesional y a accidente, sea o no de trabajo, mientras el
trabajador reciba asistencia sanitaria de la Seguridad Social (o Mutua) y esté impedido para el trabajo, con
una duracion maxima de doce meses, prorrogables por otros seis cuando se presuma que durante ellos pueda

el trabajador ser dado de alta médica por curacion. (12+6, curacion)

b) Los periodos de observacion por enfermedad profesional en los que se prescriba la baja en el trabajo
durante los mismos, con una duracion maxima de seis meses, prorrogables por otros seis cuando se estime

necesario para el estudio y diagnostico de la enfermedad.
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Prestacion: 75% de la base reguladora si es por contingencias laborales (en la UZ el 100%).

Incompatible con cualquier trabajo.

Sila IT es de personal adscrito a MUFACE el periodo maximo de duracion sera de 24 meses.

* [Invalidez: En la modalidad contributiva, es invalidez la situacion de alteracion continuada de la
salud que imposibilita o limita a quien la padece para la realizacion de una actividad profesional. Puede ser

provisional o permanente.

* [Invalidez provisional: es la situacion del trabajador que, una vez agotado el periodo maximo de

duracion sefialado para la incapacidad laboral transitoria (12+6 meses), requiera la continuacion de la
asistencia sanitaria y siga imposibilitado para reanudar su trabajo, siempre que se prevea que la invalidez no
va a tener caracter definitivo. La situacion de invalidez provisional comenzara al dia siguiente de aquel en
que concluya la incapacidad laboral transitoria por el transcurso del plazo maximo de duracion de la misma y

se extinguira:
a) Por alta médica debida a curacion.
b) Por alta médica con declaracion de invalidez permanente.
¢) Por haber sido reconocido al beneficiario el derecho a la pension de jubilacion.

d) Por el transcurso, en todo caso, de un periodo de seis afios contados desde la fecha en que fue

declarada la incapacidad laboral transitoria.

Cuando la situacion de invalidez provisional se extinga, a tenor de lo previsto en el apartado d) anterior,
se examinard necesariamente el estado del invalido a efectos de una eventual calificacion de invalidez

permanente.

No obstante lo dispuesto en los apartados b) y d) del presente articulo, los efectos de la situacion de
invalidez provisional se prorrogaran hasta el momento de la calificacion de la invalidez permanente, en cuya
fecha se iniciaran las prestaciones econémicas de ésta, salvo que las mismas sean superiores a las que venia
percibiendo el trabajador, en cuyo caso se retrotracran aquéllas al momento en que se agote el periodo

maximo de invalidez provisional.

Prestacion: 75% de la base reguladora (en la UZ el 100%). Incompatible con cualquier trabajo.

* [Invalidez permanente: la situacion del trabajador que, después de haber estado sometido al
tratamiento prescrito y de haber sido dado de alta médicamente, presenta reducciones anatomicas o
funcionales graves, susceptibles de determinacion objetiva y previsiblemente definitivas, que disminuyan o

anulen su capacidad laboral. No optara a tal calificacion la posibilidad de recuperacion de la capacidad
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laboral del invalido, si dicha posibilidad se estima médicamente como incierta o a largo plazo. No obstante lo
establecido en el parrafo anterior, no sera necesaria el alta médica para la valoracion de la invalidez
permanente en los casos en que concurran secuelas definitivas. También tendra la consideracion de invalidez

permanente, en el grado que se califique:

a) La situacion de invalidez que subsista después de extinguida la invalidez provisional por el

transcurso del plazo maximo de duracion sefialado para la misma.

b) La situacion del trabajador que, agotado el periodo maximo de duracion de la incapacidad laboral
transitoria, requiera la continuacion de la asistencia sanitaria y siga imposibilitado para reanudar su trabajo,

previéndose que la invalidez va a tener caracter definitivo.

Se entendera agotado el periodo maximo de duracion de la incapacidad laboral transitoria cuando,
transcurrido el plazo de doce meses, no proceda la prorroga prevista en el apartado 1.a) del articulo 128, por

no presumirse que durante la misma el trabajador pueda ser dado de alta médica por curacion.

La invalidez permanente, cualquiera que sea su causa determinante, se clasificard con arreglo a los

siguientes grados:

a) Incapacidad permanente parcial para la profesion habitual (IPP): la que, sin alcanzar el grado

de total, ocasione al trabajador una disminucion no inferior al 33 por 100 en su rendimiento normal para
dicha profesion, sin impedirle la realizacion de las tareas fundamentales de la misma. Prestacion: cantidad
equivalente a 24 mensualidades de la base reguladora, se cobra en una unica vez. Compatible con trabajo

de distinta profesion o la misma con disminucion no inferior al 33% del rendimiento.

b) Incapacidad permanente total para la profesion habitual (IPT): la que inhabilite al trabajador

para la realizacion de todas o de las fundamentales tareas de dicha profesion, siempre que pueda dedicarse
a otra distinta.
Prestacion: pension vitalicia de 55% de la base reguladora. Compatible con un trabajo distinto de su

profesion, no pierde la pension y puede cobrar desempleo.

¢) Incapacidad permanente absoluta para todo trabajo (IPA): la que inhabilite por completo al

trabajador para toda profesion u oficio.
Prestacion: pension vitalicia del 100% de la base reguladora. No impide el desempefio de las
actividades, lucrativas o no, compatibles con el estado del invalido y que no representen cambio en su

capacidad de trabajo a efectos de revision. Incompatible con el subsidio de desempleo.
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d) Gran invalidez (GI): la situacion del trabajador afecto de incapacidad permanente y que, por

consecuencia de pérdidas anatomicas o funcionales, necesite la asistencia de otra persona para los actos
mas esenciales de la vida, tales como vestirse, desplazarse, comer o analogos.

Prestacion: pension vitalicia del 100% de la base reguladora. Se incrementa en un 50% destinado a
remunerar a la persona que atiende al invalido (150%). Incompatible con el subsidio de desempleo.

Permite el desempeiio de las actividades compatibles con su estado.

* Profesion habitual: Se entendera por profesion habitual, en caso de accidente, sea o no de trabajo, la

desempefiada normalmente por el trabajador al tiempo de sufrirlo. En caso de enfermedad comun o
profesional, aquella a la que el trabajador dedicaba su actividad fundamental durante el periodo de tiempo,

anterior a la iniciacion de la incapacidad, que reglamentariamente se determine.

*  Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales (MATEPPS) de la Seguridad Social

(L.G.S.S.): las asociaciones debidamente autorizadas por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales que con
tal denominacion se constituyan, sin animo de lucro y con sujecion a las normas reglamentarias que se
establezcan, por empresarios que asuman al efecto una responsabilidad mancomunada y con el principal
objeto de colaborar en la gestion de la Seguridad Social, sin perjuicio de la realizacion de otras prestaciones,
servicios y actividades que le sean legalmente atribuidas. Estan constituidas con el principal objeto de
colaborar en la gestion de la Seguridad Social, en concreto en la gestion de las Contingencias de A. T. y E. P.
y en la gestion de la prestacion econdémica de Incapacidad temporal (I.T.) derivada de Contingencias
Comunes. Las Mutuas se financian a través de las cuotas de A. T. y E. P., que recauda para ellas la Tesoreria
General de la Seguridad Social y que son a cargo exclusivo de las empresas y un porcentaje de la cuota por
Contingencias Comunes, que reciben como contra-prestacion por la gestion de la prestacion econdémica de

L.T. derivada de las Contingencias Comunes que realizan.

* MUFACE: La Mutualidad General de Funcionarios Civiles del Estado (MUFACE) es un organismo
publico, con personalidad juridica propia y diferenciada, patrimonio y tesoreria propios y autonomia de
gestion. Es el mecanismo de cobertura del Régimen especial de la Seguridad Social de los Funcionarios
Civiles del Estado, integrado en el Sistema de la Seguridad Social. Quedaran obligatoriamente incluidos en
el campo de aplicacion del mutualismo administrativo: los funcionarios de carrera de la Administracion Civil
del Estado, y los funcionarios en practicas, hasta la fecha de su toma de posesion como funcionarios de
carrera.

Quedan excluidos de este régimen especial y se regiran por sus normas especificas: los funcionarios de
la Seguridad Social, los funcionarios de nuevo ingreso y en practicas de las Comunidades Autéonomas y el

personal de administracion y servicios propios de las Universidades (entre otros).
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Como prestaciones de la mutualidad estan: la asistencia sanitaria, los subsidios por incapacidad
temporal y por riesgo durante el embarazo, las prestaciones recuperadoras por incapacidad permanente total,
absoluta y gran invalidez, y las indemnizaciones por lesiones, mutilaciones o deformidades causadas por

enfermedad profesional o en acto de servicio o como consecuencia de él (entre otras).

* Accidente en acto de servicio para MUFACE: Se entendera por accidente en acto de servicio aquél

que se produzca con ocasion o como consecuencia de las actividades propias de la prestacion del servicio a la

Administracion.

* Enfermedad profesional para MUFACE: La contraida por el mutualista a consecuencia de la

prestacion de sus servicios a la Administracion, en las actividades que se especifican en las normas
reglamentarias del Régimen General de la Seguridad Social u otras normas que se dicten al efecto, siempre
que esté provocada por la accion de los elementos o sustancias determinados en dichas normas para cada

enfermedad profesional.
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5. LEGISLACION Y NORMAS DE CONSULTA

* O.M. de 16 de diciembre de 1987, por la que se establecen nuevos modelos para la notificacion de

accidentes de trabajo y se dan instrucciones para su cumplimentacion y tramitacion.

* Real Decreto legislativo 1/1994, de 20 de junio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
General de la Seguridad Social L.G.S.S. (art. 115y 116).

* Real Decreto 1300/1995, de 21 de julio, por el que se desarrolla, en materia de incapacidades
laborales del sistema de la Seguridad Social, la Ley 42/1994, de 30 de diciembre, de medidas fiscales,
administrativas y de Orden social. (establece las competencias del INSS en materia de incapacidades

laborales y se crean los Equipos de Valoracion de Incapacidades (EVI)).

* Real Decreto 1993/1995, de 7 de diciembre, que aprueba el Reglamento sobre colaboracion de las

Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social.

* Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, y sus modificaciones

posteriores.

* Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, Reglamento de los Servicios de Prevencion, y sus

modificaciones posteriores.

* Real Decreto legislativo 5/2000, de 4 de agosto, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley

sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social.(LISOS).

* Orden TAS/2926/2002, de 19 de noviembre, por la que se establecen nuevos modelos para la

notificacion de los accidentes de trabajo y se posibilita su transmision por procedimiento electronico.

¢ RESOLUCION de 26 de noviembre de 2002, de la Subsecretaria, por la que se regula la utilizacion
del Sistema de Declaracion Electronica de Accidentes de Trabajo (Delt@) que posibilita la transmision por

procedimiento electronico de los nuevos modelos para la notificacion de accidentes de trabajo, aprobados por

la Orden TAS/2926/2002, de 19 de noviembre.

* El Real Decreto 375/2003, de 28 de marzo, aprueba el nuevo Reglamento General del Mutualismo

Administrativo.

* ORDEN APU/3554/2005, de 7 de noviembre, por la que se regula el procedimiento para el
reconocimiento de los derechos derivados de enfermedad profesional y de accidente en acto de servicio en el

ambito del mutualismo administrativo gestionado por MUFACE.
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* El Real Decreto 1299/2006 de 10 de noviembre, que aprueba un nuevo cuadro de enfermedades

profesionales en el sistema de Seguridad Social y se establecen criterios para su notificacion y registro.

* Orden TAS/1/2007 de 2 de enero, por la que se establece el modelo de parte de enfermedad
profesional, dicta normas para su elaboracion y crea el correspondiente fichero de datos personales.

Aplicacion informatica CEPROSS (Comunicacion de enfermedades profesionales, Seguridad Social).

* Resolucion de 19 de septiembre de 2007, de la Secretaria de Estado de la Seguridad Social, sobre
determinacion de la contingencia causante en el ambito de las prestaciones por incapacidad temporal y por

muerte y supervivencia del Sistema de la Seguridad Social.

* Real Decreto 38/2010, de 15 de enero, por el que se modifica el Reglamento sobre colaboracion de
las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social, aprobado por el

Real Decreto 1993/1995, de 7 de diciembre.
* Nota Técnica de Prevencion 274: Investigacion de accidentes: arbol de causas.
* Nota Técnica de Prevencion 442: Investigacion de accidentes-incidentes: Procedimiento.
* Nota Técnica de Prevencion 540: Costes de los accidentes de trabajo: procedimiento de evaluacion.

* Nota Técnica de Prevencion 592: la gestion integral de los accidentes de trabajo (I): tratamiento

documental e investigacion de accidentes.

* Nota Técnica de Prevencion 593: la gestion integral de los accidentes de trabajo (II): control

estadistico.

* Nota Técnica de Prevencion 594: la gestion integral de los accidentes de trabajo (II): costes de los

accidentes.

* QGuia procedimental para la Investigacion de los Accidentes de Trabajo, de la Subsecretaria de la
Direccion General de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social, del Ministerio de Trabajo y Asuntos

Sociales.

* Acuerdo del Pleno del Consejo de Universidades de 22 de septiembre de 2011, por el que se
establecen las directrices para la adaptacion de la legislacion de prevencion de riesgos laborales a la

Universidad, de promocion y extension de la cultura preventiva a la comunidad universitaria.
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6. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO
6.1 PROCEDIMIENTO DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTE LABORAL

4 Personal de primeros auxilios: No es habitual que en la Universidad de Zaragoza ocurran accidentes

graves en los que sea necesario realizar unos primeros auxilios complicados o una reanimacion
cardiopulmonar (RCP). No obstante, existe en la Universidad de Zaragoza personal formado en primeros
auxilios y RCP basica, y en algunos edificios se dispone de aparatos desfibriladores semiautomaticos en las

conserjerias (DESA).

Cualquier persona que presencie un accidente puede convertirse en personal de primeros auxilios
aunque sea de forma basica. Habitualmente, con el material de botiquin sera suficiente para poder socorrer al

accidentado, pero puede ocurrir que el accidente sea mas grave y haya que tomar mas medidas.

Como norma general siempre se evaluara la situacion antes de actuar sobre el accidentado. Se cumplira
con la norma basica “P.A.S.”, esto es: Proteger para no resultar también accidentado, Avisar y solicitar ayuda,

y Socorrer al accidentado. Ver Procedimiento de Gestion de Emergencias en la UZ, PoOPRL-GEM-01.

Proteger: evaluar las situaciones que comporten un aumento del riesgo para el accidentado o aquellas
personas que se puedan acercar en su auxilio o deban pasar por el lugar del siniestro (sefializar). Se debera
proteger al personal de energias proximas (electricidad, radiaciones, etc.), sustancias, equipos de trabajo, etc.

que puedan afectar de forma negativa a alguno de ellos.

Avisar: se pedira ayuda a la conserjeria, que siempre dispone de material de primeros auxilios en el
botiquin o el DESA o se les pedira a estos apoyo para su traslado a la MATEPSS o que avisen al 841112 si es

necesario ayuda especializada.

Socorrer: Es importante tranquilizar al accidentado. Si el accidente ha sido grave, debemos realizar una
inspeccion somera del accidentado, reconociendo las alteraciones vitales (vias respiratorias despejadas,
respiracion y latido del corazon). Si fuera necesario, se despejaran las vias respiratorias y, si se esta formado
para ello, se comenzara la reanimacion cardiopulmonar. En términos generales, al accidentado grave no se le
movilizara nunca, salvo que exista un serio peligro para su vida o integridad fisica. En ese caso, procederemos
a manejarlo con extrema precaucion. Si existiesen hemorragias externas se taponaran con los medios del

botiquin.

+ Accidentado: Si es necesario y posible, el accidentado pedird ayuda para que le proporcionen los
primeros auxilios y/o para su traslado al centro asistencial que le corresponda. Comunicara el accidente seglin

el punto 6.2 de este procedimiento.
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A modo de resumen y dependiendo de la gravedad de la lesion, se procedera de la siguiente manera (ver

anexo 1):

« Lesion muy leve (no requiere atencion médica especializada): Acudir al botiquin situado en

conserjeria y realizar la cura con el material disponible.

« Lesion leve (con atencion médica SIN BAJA): Realizar la primera cura con los medios existentes
en el botiquin y por personal con formacion. Facilitar el traslado del accidentado a la MATEPSS

que le corresponda al trabajador accidentado.

« Lesion importante (con atencion médica BAJA MEDICA): Valorar las lesiones y actuar con
prudencia. Pedir ayuda si es necesario. Realizar la primera cura con los medios existentes en el
botiquin y por personal formado en primeros auxilios. Organizar el traslado del accidentado al
centro sanitario de la MATEPSS que le corresponda al trabajador y acompaiar al accidentado al
hospital. Pedir ambulancia si es necesario a través de la Oficina de Control de Accesos de Zaragoza

(ext. 841112).

Los centros asistenciales a los que se tiene que trasladar un accidentado dependeran del régimen al que

esté adscrito el trabajador (ver anexo 2):

- Régimen de clases pasivas (MUFACE): acudiran al servicio asistencial concertado por el trabajador

adscrito a MUFACE.

- Régimen General de la Seguridad Social: acudir a los centros asistenciales de la MATEPSS elegida
por la UZ. Actualmente, en la fecha de aprobacion de este procedimiento, es la MATEPSS n° 11
“Mutua de Accidentes de Zaragoza, MAZ”.

Unicamente se acudira a los hospitales de la Seguridad Social en los casos en los que el personal de
MUFACE accidentado asi lo haya elegido como centro asistencial o en los casos de urgencia vital. (Ver

anexo 3 sobre centros de asistencia y teléfonos).

En el caso de becarios de hasta 2° afio y estudiantes en general, se acudira a los centros asistenciales de

la Seguridad Social.
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6.2 PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION DE ACCIDENTES y/o ENFERMEDADES
PROFESIONALES

6.2.1. COMUNICACION DE MUTUA DE ACCIDENTES DE TRABAJO Y
ENFERMEDADES PROFESIONALES

En el momento en el que un accidentado acude a que le presten asistencia sanitaria en las instalaciones
de la MATEPSS MAZ de Zaragoza, se produce una comunicacion via correo electronico de aviso de
asistencia médica, informando del nombre del accidentado, la fecha del accidente, y de si ha derivado en baja

médica o no. Esta informacion llega a la Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales.

La MATEPSS entrega al accidentado un parte de asistencia para que lo lleve a la empresa. (ver anexo

5) o el parte de baja médica por accidente laboral (ver anexo 6).

Por correo ordinario y periddicamente, la UPRL recibe escrito de la relacion de personas que han

recibido la asistencia sanitaria en la MATEPSS como consecuencia de una accidente con baja o sin baja.

En el caso de enfermedad profesional, la MATEPSS avisa a la UPRL de la asistencia sanitaria al
trabajador y del inicio del estudio de enfermedad profesional. Pasado el tiempo necesario segin criterios
médicos para confirmar la enfermedad profesional, la MATEPSS requerira los datos necesarios a la UZ para
declarar la EP al Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales mediante la aplicacion informatica CEPROSS (ver

anexo 7).
6.2.2. COMUNICACION INTERNA

« Accidentado (u otra persona allegada): después de haber recibido asistencia sanitaria, lo comunicara
a su administrador dentro del mismo dia o, de no ser posible, al siguiente dia habil, informando de qué ha
ocurrido. Hara llegar a la administracion del centro el parte de asistencia en la MATEPSS (anexo 5) o la baja

médica si es el caso (anexo 6).

Si el accidentado es de MUFACE lo comunicara igualmente a su administrador y/o a su servicio de
personal (PAS o PDI) para que éstos lo comuniquen a la UPRL indicando esta particularidad (Ver Orden
APU/3554/2005).

En el caso de becarios hasta 2° afio, comunicaran el accidente a su administrador y/o director de

departamento para que estos lo comuniquen a la UPRL para su investigacion.

En el caso de producirse un incidente sin mayores consecuencias, también se comunicara a la

administracion de centro y a la UPRL.
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El parte de alta médica de la incapacidad temporal (similar al de baja, ver anexo 6) sera entregado el
primer dia habil siguiente a la fecha del alta. El parte de baja, confirmacion y alta podra ser presentado en la
secretaria del centro, salvo que se presenten en el negociado de Seguridad Social. Los servicios centrales

podran hacerlo al responsable de su unidad.

» Administracidén centro: al tener noticias del accidente, el administrador lo comunicara a la UPRL

via web, en el apartado de Comunicaciones con la UPRL “Comunicacion de accidentes laborales a la UPRL”
(http://uprl.unizar.es/seguridad/accidentesdoc/accidentes.htm), rellenando todos los campos obligatorios
(ver anexo 4). Hara llegar a la UPRL el parte de asistencia de la MATEPSS (anexo 5) o la baja laboral (anexo

6) y tramitara esta tltima si es el caso con el Servicio de PAS de Nominas y Seguridad Social.

En el caso de producirse un incidente sin mayores consecuencias, también se comunicara a la UPRL de

la misma manera que los accidentes.

» Servicio de Nominas y Seguridad Social: la comunicacion via web que hace el administrador a la

UPRL se recibe simultaneamente en el Servicio de Nonimas y Seguridad Social, de manera que tiene un aviso
previo a la tramitacion de la baja de un trabajador. Este servicio comunicara a la UPRL los datos de
cotizacion del trabajador y a la MATEPSS los datos para las prestaciones econdomicas. Informard ademas a la

UPRL de la fecha de alta del trabajador.

e Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales: tras recibir la comunicacion de un accidente laboral

por la MATEPSS y el administrador, los técnicos de la UPRL se pondran en contacto con la persona
accidentada para realizar la investigacion del accidente (o incidente) y tener los suficientes datos para rellenar
el parte de accidente interno (ver anexo 8) y externo (ver anexo 9), para comunicarlo al Ministerio de Empleo

y Seguridad Social (Inspeccion de Trabajo) mediante el sistema Delt@.

En caso de enfermedad profesional confirmada por la MATEPSS, la UPRL informara a ésta de los
datos necesarios de prevencion que le son requeridos desde el sistema CEPROSS para su declaracion al

Ministerio de Empleo y Seguridad Social (ver anexo 7).
6.2.3. COMUNICACION AL MINISTERIO DE EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL

Desde la UPRL y por procedimiento electronico mediante el Sistema de Declaracion Electronica de
Accidentes de Trabajo (Delt@) se comunicaran todos los accidentes laborales con baja (anexo 9) y sin baja
médica en el plazo establecido por la O.M. de 16 de diciembre de 1987. (5 dias habiles, contados desde la
fecha en que se produjo el accidente o desde la fecha de la baja médica, y las relaciones de accidentes de
trabajo ocurridos sin baja médica (ver anexo 10) en los cinco primeros dias habiles del mes siguiente al que

correspondan). A través del Sistema Delta también podra emitir la correspondiente comunicacion urgente (de
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forma analoga al telegrama) a la Autoridad Laboral en el caso de accidentes ocurridos en el centro de trabajo
graves, muy graves, fallecimientos o que afecten a mas de cuatro trabajadores. Esta comunicacion se debe

realizar en las 24 horas siguientes a que se produzca el accidente.

Para accidentes laborales de personal de otras empresas y que ocurran en nuestros centros de trabajo, se
tendra en cuenta el procedimiento de coordinacion de actividades empresariales PoPRL-CAE-01. Se
comunicara a la Inspeccion de Trabajo el suceso en el caso de que el accidente haya sido sea grave, muy

grave, fallecimiento o que haya afectado a mas de cuatro trabajadores.

Las recaidas que conlleven la ausencia del accidentado del lugar de trabajo al menos un dia, también

deberan tramitarse como accidentes laborales.

La comunicacion de una enfermedad profesional al Ministerio de Empleo y Seguridad Social la hara la

MATEPSS mediante el sistema CEPROSS.

6.3 PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES-INCIDENTES y/o
ENFERMEDADES PROFESIONALES

En la UZ se investigaran ademas de los accidentes con consecuencias lesivas, aquellos otros con
potencial lesivo, no solo porque es una exigencia de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales art. 16.3, sino
porque ademas es la base de muchos modelos preventivos, ya que permite no infravalorar factores de riesgo

predominantes.

Cuando ocurra un accidente/incidente de trabajo, los técnicos de prevencion investigaran el mismo con
el objetivo de profundizar en el analisis de las causas, hasta llegar al conocimiento de las causas primarias que

son la génesis del accidente/incidente y que es preciso eliminar o controlar.

La investigacion debe contemplar 5 etapas sucesivas: toma de datos, integracion de los mismos,

determinacion de las causas, seleccion de las principales y ordenacion de las mismas.

La metodologia de investigacion de accidentes que se utilizara sera la del “Arbol de Causas”. A partir
del hecho ya sucedido, el arbol causal representara graficamente la concatenacion de causas que han

determinado el suceso ultimo materializado en accidente.
6.3.1. METODOLOGIA:

1. Toma de datos: Se persigue reconstruir las circunstancias que se daban en el momento

inmediatamente anterior al accidente, que posibilitaron la materializacion del mismo, contemplando todos
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aquellos factores que directa o indirectamente intervinieron y posibilitaron que se produjera, tanto del ambito

de las condiciones materiales y del entorno ambiental, como de los aspectos humanos y organizativos.

Para ello hay que recabar todos los datos relevantes del accidente y los datos complementarios que se
juzguen de interés para describir secuencialmente como se desencadené el accidente. Para obtener toda esta
informacion se entrevistara al accidentado y a los posibles testigos, se visitara el lugar del accidente si se

considera necesario y se estudiaran los equipos de trabajo implicados y las condiciones de trabajo.

Solo se aceptaran como verdaderos los hechos probados, evitando juicios de valor, sin buscar

responsabilidades.

Se investigaran las condiciones materiales del trabajo (instalaciones, equipos, herramientas de trabajo,
medios de proteccion colectiva e individual), las organizativas (métodos y procedimientos de trabajo) y del

comportamiento humano (aptitud, actitud, formacion, etc.).

2. Organizacion de los datos: Se procedera al tratamiento y a la valoracion global de la informacion
obtenida para llegar a la comprension del desarrollo de toda la secuencia del accidente. Obtendremos

respuesta a la pregunta ;/qué sucedio?.

Con el arbol de causas obtendremos en un diagrama la reconstruccion de la cadena de antecedentes del
accidente, indicandonos las conexiones cronolédgicas y logicas existentes entre ellas. El arbol se construye de
arriba hacia abajo partiendo del suceso ultimo, dafio o lesion; se delimitan sus antecedentes inmediatos y se
prosigue con la conformacion del arbol remontando sistematicamente de hecho en hecho, respondiendo a las

preguntas: ;qué tuvo que ocurrir para que este hecho se produjera? ; Tuvo que ocurrir alguna otra cosa?.

3. Determinacion de las causas: El arbol finaliza cuando se identifican las causas primarias, esto es,
cuando las causas que propiciando la génesis de los accidentes no precisan de una situacion anterior para ser

explicadas.

Se diferenciara entre causas técnicas o condiciones peligrosas y causas humanas o actos inseguros del
trabajador, y entre causas primarias o del riesgo, causas secundarias o del suceso y causas terciarias o de las

consecuencias.

Habra que tener en cuenta que rara vez un accidente se explica por una sola causa o unas pocas, mas

bien al contrario, suelen ser consecuencia de varias causas concatenadas entre si.

4. Seleccion de las causas principales: Las causas principales deben ser causas cuya eliminacion
evite el accidente o sus consecuencias en todos o en un tanto por ciento elevado de los casos. No se podra

considerar como causa principal aquella que sea inviable actuar sobre ella. Deben ser causas sobre las que se
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pueda actuar para su eliminacién, dentro del contexto de posibilidades socioldgicas, tecnoldgicas y

econdmicas.

Las causas primarias son debidas generalmente a errores de disefio de equipos, procedimientos, etc. o a

fallos de gestion.

5. Ordenacion de las causas: Una vez conocidas las causas y seleccionadas las principales, se deben
elaborar propuestas encaminadas a evitar la repeticion del accidente. La ordenacion de las causas permitira
adoptar un orden de prioridades en el establecimiento de las acciones correctoras. Evidentemente, debe
actuarse con prioridad sobre el grupo de causas principales, recordando que en teoria es suficiente la accion
sobre una de elllas para evitar la repeticion del accidente, si bien, para una mayor fiabilidad preventiva, se

puede y debe actuar sobre todas ellas.

La importancia de actuar sobre las causas primarias radica en que estan en el origen de la mayoria de
las situaciones andémalas que se producen, que son la causa de una tipologia muy amplia de los accidentes que

ocurren. Actuar sobre ellas redundara en la eficacia y eficiencia preventiva.
6.3.2. INFORME DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES-INCIDENTES

Todos los accidentes/incidentes seran investigados, con mayor o menor profundidad dependiendo de su
gravedad, y las investigaciones se recogeran en una base de datos denominada “Investigacion de accidentes”
con el fin de cumplir con el requisito de la L.P.R.L. art. 23 de soporte documental de los accidentes

investigados.

Los accidentes/incidentes que se consideren graves por el suceso en si o por los dafios que hayan
acarreado o que pudieran haberlo hecho, se investigaran en profundidad y de ellos se elaborara un informe
para que sea conocedor el Comité de Seguridad y Salud (CSS) y las partes afectadas. Este informe recogera

las medidas correctoras propuestas para evitar su repeticion.

En la base de datos de accidentes de la UZ se recogera el “parte interno” del accidente con la
investigacion del mismo.

En el parte interno o informe de investigacion interna (anexo 8) apareceran los campos de:

 identificacion del accidente y el accidentado/a (fecha, lugar, hora, puesto de trabajo)

+ la descripcion del mismo (forma, agente, desviacion)

+ sus consecuencias (dafios, gravedad, lesion)

e la determinacion de las causas (primarias, factores materiales, ambientales, organizativos,

individuales)
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 la evaluacion del riesgo de que vuelva a ocurrir (probabilidad, consecuencias potenciales)

« las soluciones propuestas para evitar su repeticion (técnicas, organizativas)

6.4 TRATAMIENTO DOCUMENTAL DE ACCIDENTES LABORALES y/o ENFERMEDADES
PROFESIONALES

6.4.1. SISTEMAS DE NOTIFICACION

Los accidentes laborales y las enfermedades profesionales se notificaran oficialmente al Ministerio de

Empleo y Seguridad Social mediante el sistema Delt@ o CEPROSS, respectivamente.

El parte de accidente de trabajo deberd cumplimentarse en aquellos accidentes de trabajo o recaidas que
conlleven la ausencia del accidentado del lugar de trabajo de, al menos, un dia (salvedad hecha del dia que

ocurri6 el accidente), previa baja médica.

En estos partes oficiales de notificacion se cumplimentan una serie de datos utilizando un sistema de
codigos conocidos y aplicados con caracter universal de los hechos mas remarcables del accidente, que sera
necesario tener recogidos, tanto para el desarrollo del proceso de investigacion como para su posterior analisis

estadistico.

Internamente, los accidentes o incidentes se notificaran como ya hemos indicado en el punto 6.2. de

comunicacion.

En las comunicaciones del sistema Delt@ todos los datos del Parte de Accidente con Baja estan

distribuidos en siete apartados (ver anexo 9):

« Datos del Trabajador: datos personales del accidentado.

« Datos de la Empresa: Empresa en la que el trabajador esta dado de alta en la Seguridad Social.

« Lugar y Centro de trabajo: donde ha ocurrido el accidente.

¢ Accidente: Descripcion del Accidente (fecha, lugar, como sucedio,...)

« Datos Asistenciales: descripcion y tipo de la lesion y tipo de asistencia que recibid el accidentado.
« Datos Econémicos: Bases de Cotizacion del accidentado.

« Actores Implicados: Actores implicados

Los datos del Parte de Accidente sin Baja estan distribuidos en cuatro apartados (ver anexo 10):

« Datos del Trabajador: datos personales del accidentado.
« Datos de la Empresa: empresa en la que el trabajador esta dado de alta en la Seguridad Social.
« Accidente: descripcion del Accidente (fecha, lugar, como sucedio,...)

« Actores Implicados: Actores implicados
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6.4.2. FACTORES DE UN ACCIDENTE Y SU ESTUDIO

Con la periodicidad de al menos una vez al afio, se estudiara la informacion global de los accidentes
ocurridos y se analizaran los factores clave (materiales, ambientales, organizativos y/o individuales)

desencadenantes de los mismos, con objeto de mejorar las lineas de actuacion preventiva. Se informara al

CSS del resultado del estudio.

6.5 CONTROL Y ESTUDIO ESTADISTICO DE SINIESTRALIDAD

El estudio estadistico se considera esencial para orientar las acciones y técnicas preventivas
encaminadas a corregir situaciones que ya han manifestado su riesgo a través de un accidente o incidente.
Permitira establecer acciones preventivas o correctoras que eviten su repeticion (disminucion del indice de

frecuencia) o minimicen sus consecuencias (disminucion del indice de gravedad).
6.5.1. INDICES DE SINIESTRALIDAD LABORAL

> Indice de Incidencia: es el namero de accidentes de trabajo por cada 100.000 trabajadores con las

contingencias profesionales cubiertas (afiliados a regimenes de la S.S.). Hasta el afio 2008 se calculaba el

indice por cada 1000 trabajadores.

N° de accidentes x 10°
LI =

N° de trabajadores

> Indice de Frecuencia: Es el nimero de accidentes con baja ocurridos durante la jornada de trabajo

por cada millon de horas trabajadas.

N° total de horas trabajadas al afio: N° trabajadores expuestos al riesgo x horas medias por trabajador

efectuadas anualmente.

N° de accidentes x 10 °
ILF.=

N° de horas trabajadas

> Indice de Gravedad: Es el nimero de jornadas perdidas a consecuencia de los accidentes de trabajo

por cada 1000 horas trabajadas.

N° de jornadas perdidas x 10 °
I.G=

N° de horas trabajadas
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» Duracion media de las bajas: Es el nimero de jornadas perdidas por cada accidente con baja. Este

indicador se obtiene dividiendo las jornadas no trabajadas por el nimero de accidentes.

N° de jornadas perdidas
DM.=

N° accidentes con baja

» Indice de accidentes mortales: Se elaboran el indice de incidencia y el indice de frecuencia

referidos ambos a accidentes mortales. Los denominadores de los indices son los mismos que los ya
comentados para los indices de incidencia y frecuencia generales y los numeradores son los accidentes
mortales en jornada de trabajo, multiplicando el cociente por cien mil en el indice de incidencia y por cien

millones en el de frecuencia.

Hasta 2011 se realizaron estudios utilizando el indice de incidencia porque se carecia de la informacion
completa para calcular el resto de indices, no obstante, desde 2012 se comenz6 a tomar datos para obtener

informacion del resto de los indices si se estima conveniente.
6.5.2. CLASIFICACION DE TIPOS DE ACCIDENTE

En la UZ se clasifican los accidentes segin el tipo de riesgo de accidente. No obstante para la
declaracion del parte de accidente de trabajo al Ministerio de Empleo y Seguridad Social se utilizan los

codigos y la clasificacion de la Orden TAS/2926/2002 sobre la forma de contacto.
v Clasificacion interna de accidentes que aparece en los partes de accidentes internos:

1.-Caidas de personas a distinto nivel. 13.-Sobreesfuerzos.

14.-Exposicion a temperaturas ambientales
extremas.

2.-Caidas de personas al mismo nivel.

3.-Caidas de objetos por desplome o

derrumbamiento. 15.-Contactos térmicos.

4.-Caidas de objetos en manipulacion. 16.-Exposicion a contactos eléctricos.

5.-Caidas de objetos desprendidos. 17.-Exposicion a sustancias nocivas o toxicas.

18.-Contactos sustancias causticas y/o

6.-Pisadas sobre objetos.
corrosivas.
7.-Choques contra objetos inmoviles.
19.-Exposicion a radiaciones.
8.-Choques contra objetos moviles.
) ) 20.-Explosiones.
9.-Golpes/cortes por objetos o herramientas.
21.-Incendios.
10.-Proyeccion de fragmentos o particulas.
22.-Accidentes causados por seres vivos.
11.-Atrapamiento por o entre objetos.
23.-Exposicion a contaminantes biologicos.

12.-Atrapamiento por vuelco de maquinas.
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24.-Exposicion a contaminantes quimicos. 28.-Atropellos o golpes con vehiculos.

25.-Exposicion al ruido. 29.-No investigable in itinere

26.-Cortes. 30.-No investigable

27.-Exposicion a vibraciones.

Para favorecer el tratamiento estadistico y poder hacer un analisis de la siniestralidad por tipo de

accidente, esta clasificacion de accidentes se agrupa después en estos:

+ No investigables * Sobreesfuerzos
+ Proyecciones * Seres vivos
« (Caidas + Otros

* Golpes/cortes
Estos grupos han surgido de analizar la accidentabilidad de afios pasados y ver que son los que mas se
repiten dentro de la UZ. En el grupo de “otros” se colocan los accidentes de los que solo ha ocurrido uno de

ese tipo (ej. atrapamiento).

Dentro de los accidentes no investigables se contabilizan por separado los accidentes in itinere para

poder hacer también un analisis estadistico.

v Clasificacion de la forma de contacto del accidente segtiin de la Orden TAS/2926/2002 para un parte
de accidente de trabajo: Van codificados por grupos de 10 en 10 y entre estos numeros existe una

clasificacion mas concreta, por ejemplo: 41.- choque o golpe con objeto proyectado

00.- Ninguna informacién
10.- Contacto con corriente eléctrica, fuego, temperatura o sustancias peligrosas
20.- Ahogamiento, quedar sepultado, quedar envuelto

30.- Aplastamiento sobre o contra un objeto inmovil (el trabajador esta en movimiento vertical u
horizontal)

40.- Choque o golpe contra un objeto en movimiento, colision con

50.- Contacto con “agente material” cortante, punzante, duro, rugoso

60.- Quedar atrapado, ser aplastado, sufrir una amputacion

70.- Sobreesfuerzo fisico, trauma psiquico, exposicion a radiaciones, ruido, luz o presion
80.- Mordeduras, patadas, etc (de animales o personas)

90.- Infartos, derrames cerebrales y otras patologias no traumaticas

99.- Otro contacto, tipo de lesion no codificado en la presente clasificacion

En la Orden TAS/2926/2002 también se clasifican con codigos el tipo de trabajo que se estaba

realizando (mantenimiento, produccion, trabajos intelectuales, etc.), la actividad fisica (conducir, manipular
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objetos, etc.), la desviacion en la actividad que causoé el accidente (pérdida de control, rotura, tropezon, etc.),

asi como la descripcion de la lesion (heridas superficiales, fracturas, amputaciones, quemaduras, etc.) y la

parte del cuerpo lesionada (cabeza, tronco, extremidades, multiples partes, etc.).

Internamente, todos estos datos vienen recogidos en el parte de accidente interno en la descripcion del

accidente, no siendo excesivamente interesante para la UZ realizar un estudio estadistico en profundidad de

estos datos debido a la diversidad de tareas existentes.

6.5.3. CLASIFICACION COLECTIVOS DE TRABAJADORES

Debido a la gran variedad de profesiones y profesionales que trabajan en la UZ y para poder hacer un

tratamiento estadistico y un analisis de la siniestralidad por tipo de puesto de trabajo, se ha agrupado a los

trabajadores en unos determinados colectivos que son representativos de todos los trabajadores de la UZ.

Laboratorios
Experimentacion animal
Conserjerias/Biblioteca/reprografia

Administracion

» Talleres / SAD / SAI
» Docencia
* Mantenimiento

* Otros

Existen otros puestos de trabajo representados en el grupo “otros” en el que incluimos al personal del

informatica y comunicaciones, reparto, etc., que son colectivos menores en nimero de trabajadores.

6.5.4. ANALISIS DE FACTORES CLAVE

Existen muchos factores clave (materiales, ambientales, organizativos y/o individuales)

desencadenantes de accidentes:

factores materiales: equipos de trabajo, maquinas, herramientas, lugares de trabajo, superficies,
vias de paso, sustancias quimicas, energias, equipos de proteccion colectiva, equipos de

proteccion individual, instalaciones, aparatos a presion, orden y limpieza...

factores ambientales: ruido, contaminacion, vibraciones, radiaciones, iluminacidn, ventilacion,

temperatura, agentes bioldgicos, seres vivos...

factores organizativos: turnos de trabajo, procedimientos de trabajo, permisos de trabajo, carga de

trabajo, ritmo de trabajo, monotonia, aislamiento, comunicacion, gestion...

factores individuales: edad, género, experiencia, capacidad, formacién, iniciativa,

responsabilidad, actitud, fatiga, vida extra laboral...
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Todos estos factores se analizaran en la investigacion de cada accidente para descubrir la causa
principal del mismo y poder actuar sobre ella. A su vez, se hara un estudio estadistico anual para encontrar

factores predominantes.
6.5.5. ESTADISTICAS DE SINIESTRALIDAD LABORAL

Para realizar el estudio estadistico de la siniestralidad en la UZ se tendran en cuenta todos los accidentes

que se produzcan, pero se organizaran en grupos de distintas maneras para obtener mayor informacion:

- accidentes totales: investigables + no investigables
- globales
- con baja
- sin baja
« accidentes investigables: accidentes globales — accidentes no investigables
- totales
- con baja
- sin baja
« accidentes no investigables: in itinere + no investigables (ajenos a la UZ)
- totales
- no investigables con baja y sin baja
- in itinere con baja y sin baja
Los valores mas importantes para su estudio seran los de los accidentes investigables (sobre los que la
UZ puede intervenir) que han derivado en baja laboral, ya que son con estos datos con los que se obtienen los

indices de siniestralidad.
Se analizaran los indices de incidencia, de frecuencia y la duracion media de las bajas.

Se analizaran los porcentajes del nimero de accidentes que se han producido en un afio de un mismo
tipo de accidente, de un mismo colectivo de puesto de trabajo, y de tipo de accidente y puesto de trabajo

simultaneamente.

Accidentes investigables con baja por puesto y tipo Accidentes investigables con baja por tipo de puesto de trabajo
de accidente

Otros | aporatorio SAE

biblioteca 6%

Y

18% 17%

Mantenimiento
6%

Otros -
biblioteca O Laboratorio
. B SAE

O Aux.Serv.Generales

@ Proyecciones
| Caidas

O Golpes/cortes

it
Reprografia

profesor
Administrativ
Aux.Serv.Generales | Seres vivos

SAE animal f 7
‘E f = ‘ i |J @ Otros

Aux.Serv.Generaleg . )
18% O Administrativo
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Administrativo
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6.5.6. EVOLUCION DE LA SINIESTRALIDAD

Se estudiara la evolucion de la accidentabilidad por meses y por afios (con valores absolutos de nimero

de accidentes) para ver los meses en los que predominan los accidentes y para ver la tendencia.

Se analizara ademas la evolucion de los indices de incidencia, comparando los valores de la UZ con los

investigacion y desarrollo, y servicios.
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6.5.7. ESTUDIO DEL COSTE DE LOS ACCIDENTES

La evaluacion econémica de los accidentes de trabajo tiene como objetivo principal conocer el coste

economico de los accidentes de trabajo a través del analisis de todas las variables que tienen una repercusion
economica para la empresa. Con estos datos y conocido el coste econdmico de las medidas preventivas, se

podra efectuar un analisis coste-beneficio que permita calcular si va a ser rentable la inversion.

Estimar el coste econdmico que a la UZ le suponen los accidentes laborales anuales es una tarea dificil.

Habria que valorar los costes salariales directos e indirectos, los dafios materiales y su reparacion o

reposicion, las costes de la asistencia sanitaria, los dias perdidos de trabajo, las complicaciones después del

resto de personal para su asistencia o para la investigacion, etc.
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Los costes salariales directos son como consecuencia del tiempo perdido por el trabajador y sus
compaifieros en el accidente. Incluye también tanto la compensacion al trabajador accidentado durante el

periodo de incapacidad laboral transitoria, como la cotizacion por este trabajador durante el periodo de baja.

Los costes salariales indirectos se refieren al coste debido al tiempo dedicado al accidente por el
personal de la estructura (mandos intermedios, administrativos, servicio de prevencion, personal de

mantenimiento, etc.).

Entre los costes generales ademas podriamos incluir los costes de sanciones econoémicas, en base a los
distintos ambitos de responsabilidad empresarial en materia de seguridad y salud: responsabilidad civil (por
dafios y perjuicios), responsabilidad administrativa (por infracciones a la Ley de Prevencion), responsabilidad
en materia de Seguridad Social (recargo en las prestaciones econdmicas) y responsabilidad penal (por delitos

em materia de seguridad y salud laboral).
6.6 PROPUESTA DE MEDIDAS PREVENTIVAS Y PLANIFICACION

Los conocimientos obtenidos del estudio de la siniestralidad en la UZ deben servir para disefiar e
implantar medidas correctoras con el fin de eliminar las causas para evitar la repeticion del mismo accidente o

similares, asi como aprovechar para mejorar la prevencion en la Universidad.

Se propondran medidas correctoras y preventivas para todos los accidentes, excepto para los no
investigables cuyas causas principales sean por factores materiales, debido a la imposibilidad de actuacion de

la UZ en estos casos.

Hay muchas medidas que son de aplicacion inmediata y que no conllevan un desembolso econoémico,
por lo que se hard un esfuerzo para llevarlas a la practica a la mayor brevedad posible. En cambio, hay
muchas otras en las que puede hacerse necesario una justificacion de la inversion econdémica que traeria

consigo su ejecucion.
6.6.1. MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O CORRECTORAS

Analizados los factores clave de los accidentes se propondran las soluciones técnicas factibles y que se
estimen mas efectivas. Si el accidente ha sido importante por las consecuencias que ha acarreado o las que
hubieran podido pasar, se elaborara un informe para las partes afectadas y el CSS, en el que se propondran las

medidas mas convenientes, justificando si fuera necesario su inversion econémica.
Como norma general se propondran medidas preventivas o correctoras:

- que actien sobre el agente material: sustituir por otro no peligroso, colocar protecciones, cambiar o

adecuar equipos de trabajo, sefalizar, etc.

- que actuen sobre el ambiente de trabajo: colocar protecciones colectivas, apantallar, aislar foco,

mejorar ventilacion, aumentar iluminacion, acondicionar temperatura, etc.
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- que actien sobre la organizacion del trabajo: corregir procedimientos de trabajo, usar equipos de

proteccion individual, separar actividades, permisos de trabajo, etc.

- que actuen sobre las condiciones individuales del accientado: formacion, informacion, motivacion,

adaptacion de tareas, etc.
6.6.2. RE-EVALUACION PUESTOS DE TRABAJO QUE HAYAN SUFRIDO ACCIDENTES

De acuerdo con el art. 16 de la L.P.R.L., tras un accidente de trabajo que conlleve dafios a la salud se
procedera a revisar la evaluacion de riesgos del puesto de trabajo de la persona accidentada, para ver si ha
cambiado la valoracion del riesgo y comprobar en qué han fallado las medidas preventivas existentes, o para
acelerar la implantacion de las medidas correctoras propuestas en la planificacion preventiva de su evaluacion

de riesgos.

Dado que el riesgo no estaba controlado porque ha producido un accidente, se propondran nuevas

medidas correctoras encaminadas a que no vuelva a producirse el mismo suceso.
6.6.3. RE-EVALUACION BAJAS DE LARGA DURACION

Ademas, y por decision del CSS, tras una IT de larga duracion (3 meses), ya sea por accidente laboral o
por enfermedad comun, se procedera a una revision médica para dictaminar la capacidad actual del trabajador
y proponer las adaptaciones necesarias en su puesto de trabajo para facilitar sus tareas. Ademas el accidentado
si lo estima conveniente podra tramitar con el INSS la condicidon de Incapacidad Permanente Parcial para su

profesion habitual.

Las adaptaciones del puesto de trabajo podrdn ser por actuacion en su entorno fisico (espacio,
mobiliario, condiciones ambientales, etc.) o de tipo organizativo (organizacion de tareas, modificacion de

horarios, etc.).
6.6.4. CAMBIO DE PUESTO DE TRABAJO POR MOTIVOS DE SALUD (A.T. o E.P.)

Si a causa de un accidente laboral o una enfermedad profesional no fuera posible la adaptacion de las
condiciones del puesto de trabajo del accidentado y este no pudiera seguir realizando sus tarcas de forma
adecuada y/o segura, se procedera al estudio del cambio de puesto de trabajo por motivos de salud a otro que
se adapte mejor a su nueva condicion. Paralelamente el trabajador si lo estima conveniente podra solicitar a

un equipo de valoracion del INSS la condicion de Incapacidad Permanente Total para la profesion habitual.

Se estudiaran los puestos de trabajo vacantes en la UZ a los que mejor se puedan adaptar las
caracteristicas laborales (escala, grupo, nivel) del trabajador, asi como su aptitud médica e intelectual. Se dara
a elegir al trabajador de entre los puestos existentes que mejor se adapten a sus caracteristicas. Previamente a

estos tramites, se informara al CSS de esta situacion.
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7. CONTROL DE LA DOCUMENTACION Y REGISTRO

La recopilacion detallada de los datos que ofrece un accidente laboral es una fuente valiosa de
informacioén que es conveniente aprovechar. Para ello es primordial que estos datos queden debidamente
registrados, ordenados y dispuestos para su posterior analisis estadistico que ofrecera informacion de lo que es

realmente determinante del riesgo.

En la base de datos denominada “Investigacion de accidentes” de la UPRL se recogeran los partes
internos de accidentes de la UZ con los campos anteriormente citados en el punto 6.3.6. Se dispone de
archivos de los accidentes ocurridos en la UZ desde el afio 1999. El registro en la base de datos de toda la
informacion que genera un accidente laboral nos ayudara a su posterior analisis para realizar estadisticas o

para poder encontrar factores clave de accidentes y actuar sobre ellos.

A su vez, se guardaran en carpetas (“Investigacion de accidentes: IAC-xx”, siendo xx el afio),
ordenadas por afios y meses, las copias de los partes de accidentes con baja y sin baja declarados mediante la
aplicacion Delt@. Junto a cada parte de accidente se guardard la documentacion que se estime conveniente
(comunicacion interna del administrador, partes de asistencia o de baja/alta médica) asi como el parte interno

de investigacion del accidente.

Toda la documentaciéon que se generen en relacion con los accidentes de trabajo o enfermedades

profesionales estaran a disposicion de la autoridad laboral si asi lo solicita y de los miembros del CSS.

Este procedimiento, asi como sus instrucciones o registros, se iran actualizando por parte de los técnicos

de la UPRL conforme se vayan haciendo modificaciones o mejoras.

La distribucion de la informacion de este procedimiento se hara via web o de cualquier otra manera que

asegure que esta informacion llega a las partes interesadas (soporte informatico, papel, etc.).
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8. RESPONSABILIDADES
8.1. RECTOR

Al Rector, como maximo responsable de la UZ, corresponde la direccion de las actuaciones en materia
de prevencion. Igualmente preside el Comité de Seguridad y Salud, si bien ha delegado esta funcion en la Sra.
Gerente de la Universidad. Es el responsable de hacer que toda la jerarquia universitaria incorpore la gestion

preventiva en sus actividades cotidianas.
8.2. GERENTE

La Sra. Gerente de la Universidad de Zaragoza, por delegacion del Rector de sus responsabilidades en
prevencion, es responsable de que se tomen las medidas necesarias para que se corrijan las deficiencias
encontradas en los informes de investigacion de accidentes y evitar asi que puedan producirse dafios para la

salud de los trabajadores y usuarios de las instalaciones de la UZ o para los bienes materiales.
8.3. COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD

Al CSS se le informa de los accidentes ocurridos en el afio, de la evolucion de la accidentabilidad y de
los indices estadisticos. Como o6rgano de participacion de los trabajadores y la empresa, tienen el derecho a

participar en las investigaciones de los accidentes o enfermedades profesionales.

En el seno del CSS se debatiran las medidas correctoras que no se hayan podido aplicar de forma
inmediata por suponer algin tipo de problema técnico o econémico, para que sea el CSS el que llegue al

acuerdo de qué solucion tomar.
8.4. UNIDAD DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
Una vez recabada toda la informacion del accidente, accidentado, datos de cotizacion, etc., la UPRL
declarara el accidente laboral o la enfermedad profesional por el sistema Delt@ o el CEPROSS.

Se comunicara a la Inspeccion de Trabajo en el plazo de 24 horas por fax, burofax o correo electronico,

los accidentes de trabajo graves, muy graves, mortales o que afecten a cuatro o mas trabajadores.

Realizara la investigacion de los accidentes o incidentes y propondra las medidas correctoras o

preventivas que deben tomarse para evitar que vuelvan a suceder.

Promovera que se lleven a cabo las medidas correctoras propuestas y pondra en marcha aquellas que
estén en su mano realizar (formacion, adaptacion del puesto, cambio de puesto, etc.). Reevaluara la situacion

de riesgo una vez se hayan tomado las medidas oportunas para evitarlo o disminuirlo.
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Ademas, llevara el control y la custodia de la documentacion que se genere de cada accidente, asi como
el estudio estadistico de la siniestralidad en la UZ. Difundira este procedimiento de gestion integral de los

accidentes con las unidades o actores implicados en su correcto desarrollo.
8.5. ADMINISTRADOR/A DE CENTRO y/o RESPONSABLE DEL SERVICIO

Los responsables de servicio, unidad, etc., comunicaran el suceso al administrador del que dependa el

trabajador accidentado o si no existiera administrador lo comunicaran directamente a la UPRL.

Los administradores o responsables de servicio o unidad comunicaran a la UPRL el accidente

rellenando desde la pagina web el parte de comunicacion de accidentes. (Ver punto 6.2.2).

Ademas tramitara con el Servicio de Personal que le corresponda al trabajador la baja laboral si es el
caso, asi como el alta del accidentado. Mandara el parte de baja o de asistencia sanitaria en la MATEPSS a la
UPRL.

Llevara a cabo las medidas correctoras que se propongan y que estén en su mano realizar.

Difundira el procedimiento de actuacion en caso de accidente laboral entre su personal.

8.6. SERVICIOS DE PERSONAL DE LA UZ

La seccion de PAS de Nominas y Seguridad Social tramitara las bajas laborales de los trabajadores
accidentados del régimen general de Seguridad Social, asi como las altas, ya sean de personal PAS o PDI.

Proporcionara la informacion necesaria a la UPRL para la declaracion del accidente.

La seccion de PAS tramitara las bajas laborales y las altas del personal PAS de MUFACE.

El servicio de PDI informard a la UPRL de los accidentes laborales del personal de MUFACE y

tramitara las bajas laborales del personal PDI.
8.7. PERSONAL DE CONSERJERIA

Existe diverso personal de algunas conserjerias que realizan cursos para la utilizacion de los equipos
desfibriladores semiautomaticos portatiles (2 personas en turno de mafiana y otras 2 en turno de tarde). Estos
equipos estan repartidos por los campus de la UZ de Huesca (Escuela Politécnica Superior, Pabellon
Polideportivo Rio Isuela y Odontologia), Teruel (Facultad de Ciencias Humanas y Sociales), Plaza San
Francisco (Pabellon Polideportivo y Facultad de Ciencias) y campus Rio Ebro (Torres Quevedo y
Betancourt), asi como en la Facultad de Veterinaria (edificio Central) y en la de Ciencias Economia y

Empresa y en el Paraninfo.
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Existen botiquines en todas las conserjerias y el personal de servicios generales es el responsable de su
revision para que siempre haya material de primeros auxilios en perfecto estado de uso. La reposicion de este

material la solicitard a la UPRL.
En el caso de un accidente grave, llamara al 841112 para pedir la ayuda exterior.

8.8. ACCIDENTADO

El accidentado, PAS o PDI del régimen de la Seguridad Social, debera comunicar el accidente o
incidente a su responsable y/o administrador y entregar en la administracion de su centro el parte de accidente
con baja o el parte de asistencia sanitaria en la MATEPSS. Hara llegar a su centro los partes de confirmacion
de baja y/o el alta cuando se produzca. El becario también debera comunicarlo a su responsable y éste al

administrador.

El personal de MUFACE comunicara a su servicio de personal (PAS o PDI) que ha tenido un accidente

laboral y les hara llegar los partes de baja y de alta.

El accidentado informara a los técnicos de la UPRL de cdmo ocurrio el suceso para poder proceder a su
investigacion. Ademas, llevara a cabo las medidas correctoras que se propongan y que estén en su mano

realizar.

8.9. COORDINADOR DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES

Los accidentes de personal de empresas contratadas en las instalaciones de la Universidad de Zaragoza,
que hayan sido clasificados como graves, muy graves o mortales o que afecten a mas de cuatro trabajadores,
los comunicara el coordinador de actividades empresariales de la UZ, a la Inspeccion de Trabajo en el plazo
de 24 horas. Ver el procedimiento de Coordinacion de actividades empresariales en materia de prevencion de

riesgos laborales de la UZ, PoOPRL-CAE-01.

NOTA: Términos genéricos

Las menciones genéricas en masculino que aparecen en el articulado del presente Procedimiento, se

entenderan referidas también a su correspondiente femenino.
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9. REFERENCIAS

« Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales, articulos 16 y 23 (evaluacion y documentacion)

« Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, Reglamento de los Servicios de Prevencion, Capitulo II,

Evaluacion de los riesgos y planificacion de la actividad preventiva, Seccion 1? articulo 6 y articulo 7.

« Real Decreto legislativo 1/1994, de 20 de junio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
General de la Seguridad Social L.G.S.S. art. 68: definicion de Mutuas de A.T. y E. P., art. 115: definicion de
accidente de trabajo, art. 116: definicion de enfermedad profesional, art. 128 definicion IT, art. 136 definicion de

incapacidad permanente, art. 137 definiciones de tipos de invalidez.

« O.M. de 16 de diciembre de 1987, por la que se establecen nuevos modelos para la notificacion de
accidentes de trabajo y se dan instrucciones para su cumplimentacion y tramitacion. (Plazos de comunicacion de

accidentes).

e Orden TAS/2926/2002, de 19 de noviembre, por la que se establecen nuevos modelos para la
notificacion de los accidentes de trabajo y se posibilita su transmision por procedimiento electronico.

(Clasificacion de accidentes y codigos).

« ORDEN APU/3554/2005, de 7 de noviembre, por la que se regula el procedimiento para el
reconocimiento de los derechos derivados de enfermedad profesional y de accidente en acto de servicio en el

ambito del mutualismo administrativo gestionado por MUFACE.

* Procedimiento de Coordinacion de actividades empresariales en materia de prevencion de riesgos

laborales de la UZ, PoPRL-CAE-01.

10. HISTORIAL DE REVISIONES

FECHA N° DE EDICION MODIFICACIONES
15 de febrero de 2002 0 Edicion inicial, inv§st.igaci<')n y
control estadistico
1 de septiembre de 2010 1 Integracion de procedimientos

relacionados con los AT y EP

Inclusién en nuevo formato, cambio
11 de junio de 2013 2 punto control documentacion,
cambio prestaciones UZ por IT
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11. ANEXOS

Anexo 1: Normas de actuacion en caso de accidente laboral

Anexo 2: Centros asistenciales para el traslado del accidentado/a

Anexo 3: Teléfonos de emergencias y direcciones

Anexo 4: Comunicacion de accidentes laborales a la UPRL

Anexo 5: Parte de asistencia sanitaria en la Mutua de A.T.y E. P

Anexo 6: Parte de baja/alta de I.T. por contingencias profesionales

Anexo 7: Peticion de datos de la MATEPSS a la empresa para su declaracion al sistema CEPROSS
Anexo 8: Parte interno de investigacion de accidentes laborales

Anexo 9: Parte de accidentes laborales del sistema Delt@

Anexo 10: Relacion de accidentes laborales sin baja del sistema Delt@

Anexo 11: Diagrama de flujo actuaciones en caso de accidente
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ANEXO 1

NORMAS DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTE LABORAL

I Unidad de

aAe Prevencion de )
111 Riesgos Laborales FICHA INFORMATIVA SOBRE ACTUACION EN CASO DE
.. Universidad Zaragoza ACCIDENTE U OTRAS EMERGENCIAS

NORMAS DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTE LABORAL

. Acudir al botiquin situado en conserjeria 'y
LESION MUY LEVE realizar la cura con el material disponible.
(no requiere atencion médica) Notificar al responsable del servicio y al

administrador/a de centro.
Informar a la UPRL

Realizar la primera cura con los medios
LESION LEVE existentes en el botiquin y por personal
(Con atencién médica SIN BAJA) con formacion. _
Facilitar el traslado del accidentado a la
Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales que le
corresponda al trabajador/a
accidentado/a.

Notificar al responsable del servicio y al
administrador/a de centro.

Informar a la UPRL

Valorar las lesiones y actuar con
prudencia. Pedir ayuda si es necesario.

Realizar la primera cura con los medios

existentes en el botiquin y por personal

LESION IMPORTANTE formado en primeros auxilios.

(Con atencién médica BAJA MEDICA) Organizar el traslado del accidentado al
centro sanitario de la Mutua de
Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales que le corresponda al
trabajador/a y acompanar al
accidentado/a al hospital.

Pedir ambulancia si es necesario a través
de la Oficina de Control de Accesos de
Zaragoza (ext. 841112)

Notificar al responsable del servicio y al
administrador/a de centro.

Informar a la UPRL
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ANEXO 2

CENTROS ASISTENCIALES PARA EL TRASLADO DEL ACCIDENTADO

Unidad de
Prevencion de
Riesgos Laborales

Universidad Zaragoza

CENTROS ASISTENCIALES PARA EL TRASLADODEL ACCIDENTADO/A

CLINICAS DE
ASEGURADOR
AS PRIVADAS

UNIDAD DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

PERSONAL DE MUFACE QUE HAYA ELEGIDO
COMO COMPARIA DE ASISTENCIA SANITARIA
ALAMAZ

PERSONAL CONTRATADO POR LA
UNIVERSIDAD DE REGIMEN DE SEGURIDAD
SOCIAL INCLUIDOS BECARIOS DE3%Y 4% Afl0

PERSONAL DE MUFACE QUE HAYA ELEGIDO
COMO COMPARIA DE ASISTENCIA
SANITARIA A LA SEGURIDAD SOCIAL

CASOS DE ACCIDENTES MUY GRAVES CON
URGENCIA PARA LA VIDA EN CASO DE SER
EL HOSPITAL MAS PROXIMO

ESTUDIANTES Y BECARIOS DE HASTA 2° Afl0
DE LA UNIVERSIDAD

PERSONAL DE MUFACE QUE HAYA ELEGIDO
COMO COMPARIA DE ASISTENCIA
SANITARIA UNA ASEGURADORA (ADESLAS,
ASSISA, SANITAS, DKV, MAFRE, CASER)

BECARIOS OTRI Y PROYECTOS EUROPEOS
SEGUN SU CONVENIO
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ANEXO 3
TELEFONOS DE EMERGENCIA Y DIRECCIONES

Unidad de

Prevencion de m

Riesgos Laborales

1542 Universidad Zaragoza TELEFONOS DE EMERGENCIA / DIRECCIONES

S.0.S.ARAGON

INTERIORES:
Conserjerias de centro: consultar listado interno o web Centralita: 90

Oficina de Control de Accesos (coordinado con la Unidad de Seguridad): 841112
EXTERIORES:

Bomberos, Policia y Proteccion Civil: 112

Policia Local: 092

Servicio contra incendios, de salvamento y proteccion civil del Ayuntamiento de Zaragoza: 080

Servicio de extincion de incendios y salvamentos del Ayuntamiento de Huesca: 974 220000

Bomberos de Teruel: 978 60 40 80

Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales: para trabajadores acogidos al régimen de la Seguridad
Social o para el personal de MUFACE que haya elegido como compafiia sanitaria a MAZ

MAZ Zaragoza (Avda. Academia General Militar, 74) Tel.: 976 748000

MAZ Huesca (P° Ramoén y Cajal, 31) Tel.: 974 223787 (horario de 8:00 a 22:00 h). Clinica Santiago (C/ Sarifiena, 12) (horario de
22:00 a 8:00 h)

MAZ Teruel (Avda. Sagunto, 44) Tel.: 978 606567

Ambulancias: Centro Coordinacién de Emergencias: 112 Ambulancias Aragon: 061

Zaragoza: 902 110112 / Cruz roja 976 222222 / Ambulancia azul: 976 358500

Huesca: 902 122120 / Cruz roja 974 222222

Teruel: 978 611280 / 902 020 533 / Cruz roja 978 602222 / Ambuiberica 902 112 600

Hospitales de la Seguridad Social: solo para trabajadores de MUFACE que tiene como Mutua de Accidentes a la Seguridad

Social o en todos los casos, cuando corra peligro la vida del trabajador y sea el hospital mas cercano. Estudiantes y becarios
hasta 2° afio

Hospital Clinico Universitario “Lozano Blesa” de Zaragoza (C/ San Juan Bosco, 15) Tel.: 976 765700

Hospital Universitario “Miguel Servet” de Zaragoza (P° Isabel la Catdlica 1-3, entrada a Urgencias c/. Gonzalo Calamita) Tel.:
976 765000

Hospital San Jorge de Huesca (Avda. Martinez de Velasco, 36) Tel.: 974 247000

Hospital Municipal de Jaca (C/ Rapitan, s/n) Tel.: 974 355331

Hospital General de Teruel “Obispo Polanco” (Avda. Ruiz Jarabo, s/n) Tel: 978 621150

Clinicas de Compaiiias Aseguradoras Sanitarias: solo para trabajadores de MUFACE que hayan elegido una aseguradora
privada, becarios OTRI o proyectos europeos, segun su seguro de accidentes

Clinica Quirén de Zaragoza (compafias: ADESLAS, DKV) Paseo Renovales, s/n. Tel. 976 720000 Avda. Gémez Laguna, 82.
Tel. 976 579000

Clinica Montpelier de Zaragoza (compafiias: ASSISA, ADESLAS) Via Hispanidad, 37. Tel. 976 765300 / 976 765400
Clinica Nuestra Sefiora del Pilar de Zaragoza (compafiias: ADESLAS) Paseo Ruisefiores, 20. Tel. 976 275700
Hospital de MAZ (compaiiias: ADESLAS) Avda. Academia General Militar, 74 Tel.: 9760748000

Hospital San Juan de Dios: Paseo Coldn, 14. Tel. 976 271660

Clinica Montecanal (compafiias: ADESLAS) C/ Frank Schubert, 0. Tel. 976241818

Clinica del Actur de Zaragoza: C/ Adolfo Aznar, 26. Tel. 976 735767

Clinica Almozara de Zaragoza: C/Amsterdam, 10. Tel. 976 280568

Clinica Santiago de Huesca (companfias: ARESA) C/ Sarifiena, 12. Tel. 974 220600

UNIDAD DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA




Unidad de
Prevencion de

Riesgos Laborales
Universidad Zaragoza

Procedimientos
Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales

Cadigo: POPRL-AT-01

Revision: 2

Fecha: 11/06/2013

Gestion integral de Accidentes y
Enfermedades Profesionales de la UZ

Pagina 42 de 53

ANEXO 4

Comunicacion de accidentes laborales a la UPRL

UNIDAD DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Datos personales

lApeIIidos* ‘ [Nombre* l
Puesto de trabajo fentro |
Departamento Area

Datos del accidente

Fecha accidente * Hora*

Dia ’1 ”‘ Meslene V‘Aﬁ0’2009 "| Hora‘O V‘ Minuto’5 "‘
Lugar del accidente *

[ Centro de trabajo habitual v‘

Desviacion/fallo que causo el accidente

Daflos materiales

Accidente con baja laboral
Accidente sin baja pero con Si v

atencion médica
Accidente blanco sin atencidn
meédica (botiquin)

Regidn /parte del cuerpo
lesionada

Naturaleza/tipo de la lesidn

Grado lesién

Leve v

Breve descripcién del accidente: *

Condiciones de trabajo existentes en el momento del accidente y causas probables:

Testigos

Persona que comunica el accidente: *

Teléfono de contacto: *

Fecha actual
Dia| 1 ¥|Mes|ene ¥ afo|2009 |

[Enviar] [ Borrar Datos ]

* Campos obligatorios
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ANEXO 5
PARTE DE ASISTENCIA SANITARIA EN LA MUTUA DE A.T. Y E.P.

R | SV

SERVICIO URGENCIAS
SEDE SOCIAL: SANCHO Y GIL, 2-4, 50001 ZARAGOZA Apdo. Correos 186 Tel.: 976301360 Fax. 976701881

Hospital: AV ACAD.GRAL.MILITAR,74 50015 ZARAGOZA Tel.: 976748000 Fax. 976748044
N.LF.: G50005321

A las 20:33 horas, del dia de hoy, y por el Dr./a.
se ha prestado asistencia al

trabajador D./fa. por el
accidente sufrido el dia perteneciente a la
empresa: UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA , finalizando su
asistencia a las noras. R
Las lesiones que presenta; NO LE IMPIDEN REALIZA/R SuU
TRABAJO HABITUAL. /‘

o

Zaragoza, de de
b | SUSTC

11 ENE 202

__RECEPCION URGENCas

NOTA: Les recordamos que el lesionado debera figurar en la 'RELACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO
OCURRIDOS SIN BAJA MEDICA', a tramitar en los cinco primeros dias del préximo mes, mediante transmision
electronica DELTA/AOC/IGAT, siempre y cuando no hubiese sido transmitido ya dicho accidente. CODIGOS PARA
SU CUMPLIMENTACION:

FORMA:

PARTE DEL CUERPO:
LESION:

FECHA DE ACCIDENTE:

UNIDAD DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
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ANEXO 6

PARTE DE BAJA/ALTA DE INCAPACIDAD TEMPORAL POR CONTINGENCIAS
PROFESIONALES

P NEL.ZZ .
) suria

Ejemplar para la EMPRESA (para remitir a MAZ)

PARTE MEDICO DE BAJA/ALTA DE INCAPACIDAD TEMPORAL POR CONTINGENCIAS PROFESIONALES

1. REGIMEN

2. SITUACION

Z General : Agr. c/Propia : Agr. c/Ajena : Mar

] M.carbon [ ] Auténomo |

‘E Activo [ Desempleado

3. DATOS DEL TRABAJADOR

Num. Afiliacién Seguridad Social | Num. Documento Nacional de Identidaq Nombre y apeliidos

Domicilio

Localidad Provincia Cédigo Postal Teléfono
4.DATOS DE LA EMPRESA

Nombre de la Empresa C.C.C.

UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA

Domicilio Localidad Provincia Cédigo postal

C/ PEDRO CERBUNA 12 ZARAGOZA 50009
Entidad pago IT/CP Actividad Empresa Caddigo CNAE Puesto de trabajo

[X]Mutva [ INss [ IsMm

CODIGOS PARA LA TRANSIMISION ELECTRONICA:

Duracién Probable de la baja:
DIAS MESES

FORMA DE ACCIDENTE
PARTE DEL CUERPO..
TIPO DE LESION.........

Fecha del AT o EP
El PARTE DE BAJA @ PARTE DE ALTA

Fecha de la BAJA (*) En los partes de
alta, cumplimente la

fecha de la baja

Fecha del ALTA (*) '

x| Leve [ Grave [ | Muygrave L X Acci ; ) ) )

& L D si @ NO m Accidente de Trabajo D Enfermedad Profesional D Periodos de Observacién por E.P.
6. DATOS DEL FACULTATIVO-CIAS

Firma

Sell =,
B eoes g

N° de colegiado ‘

Localidad

25 FEB 2013

Fecha

7. CAUSA DEL ALTA

- AUMATOLOGIA
AUMATOLO

—

[X Curacion || Fallecimiento ] Inspeccion  []

— Meédica

Informe
u Propuesta

[7] Agotamiento
~— plazo

[7] Mejoria que permite

[] Incomparecencia
' realizar trabajo habitual

8. AQUIEN PERTENECE

=

- ‘\ MMutuar _ 7 T
] Montanesa X AT A\F3 L
SuUTa © suimia

UNIDAD DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

‘'umivale

sua

O # egarsat

sua
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ANEXO 7
[1 TVAL LD T2

SUITIA SOLICITUD DATOS EMPRESA PARA LA
CUMPLIMENTACION DE DATOS A TRANSMITIR
AL CEPROSS

Datos a facilitar a la Mutua para que por la misma se pueda confeccionar el parte de Enfermedad Profesional, tal y como establece el Art. 4.2 del R.D. 1299/2006 de 10 de
Noviembre (B.O.E. 19-12-2.006):

CCC NOMBRE EMPRESA TELEFONO
APELLIDO APELLIDO NOMBRE

DNI NAF FECHA (Baja o asistencia)
OCUPACION CODIGO OCUPACION ANTIGUEDAD MESES

MODALIDAD DE ORGANIZACION PREVENTIVA ADOPTADA POR LA EMPRESA:

Ninguna Asuncion por el empresario Servicio de prevencion propio
Servicio prevencion ajeno Trabajador designado Servicio prevencion mancomunado

- Existencia de evaluacion de riesgos del puesto de trabajo: Si No
- Existencia de informacion a los representantes de los trabajadores en materia de sequridad e higiene: Si No
- {Se ha efectuado reconocimiento médico?: Si No
- (Existe informe de riesgo de E.P. por el empresario?: Si No
- Empresa de Trabajo Temporal: Si No
- ({Realiza el trabajador su actividad como subcontratado o cedido por ETT?: Si No

INFORMACION REFERIDA AL CCC DE LA EMPRESA USUARIA O SUBCONTRATISTA:

Nota: En el caso de que se marque SI en la casilla anterior, se deben r los

cce CNAE PLANTILLA EMPRESA | DIRECCION CODIGO POSTAL

Modalidad de organizacion preventiva adoptada por la empresa:

Ninguna Asuncion por el empresario Servicio de prevencion propio
Servicio prevencion ajeno Trabajador designado Servicio prevencion mancomunado

- Existencia de evaluacion de riesgos del puesto de trabajo: si [] wNo[]
- Informacion al trabajador en prevencion de riesgos laborales: Si || No[ |
- Existe informe de las causas de |a E.P. elaborado por el empresario: Si No

DATOS ECONOMICOS:
Nota: No es obligatoric cumplimentar los datos econémicos cuando la asistencia sea sin baja médica. Caso de tiempe parcial o fijo discontinuo se
indicard en la base de cotizacion mensual la suma de los tres meses anteriores.

Tiempo parcial si ] No [] Fijo Discontinuo si[] nNo []
B1 POR HORAS EXTRAS

BASE MES ANTERIOR rrEr

- B2 POR OTROS CONCEPTOS _
DI BASE REGULADORA B
BASE REGULADORA A EERSEEL =2
TOTAL BASE REGULADORA DIARIA (A+B)

DIAS

CUANTIA DEL SUBSIDIO 75%

PROMEDIO DIARIO BASE B

En a de de 20 Firma y sello de la empresa
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ANEXO 8

PARTE DE INVESTIGACION INTERNO

¥ FileMaker, Pro - [investigacion accidentes 2011]

Archivo Edicion Vista Insertar Formato

Reqistros Guiones Ventana Ayuda

D&V 2o AR s @ @

Ndm. pr... v|
i

JE

1
Reaistros:
1

Desordends.

PARTE INTERNO DE ACCIDENTES: INVESTIGACION

Apellido 2°

Apellido 1°

Nombre

Puesto de trabajo :

Departamento o servicio

Lugar del accidente

Dia de la semana Hora de trabajo  Duracidn de la baja

Tipo de accidente

| Accidente con baja =2 5
Dias de baja

Consecuencias

Parte del cuerpo Lesidn

Descripcion

Factores materiales

Factores ambientales

Factores organizativos:

Factores humanos

Causas principales

Probabilidad repeticidn

Consecuencias potenciales

Riesgo

Medidas correctoras y preventivas

UNIDAD DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
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ANEXO 9
PARTE DE ACCIDENTE DE TRABAJO (DELT@)

COPIA
PARTE DE ACCIDENTE DE TRABAJO

Tipo Accidente Nimero de Referencia Delt@:

1.- TRABAJADOR

Apellido 1°
Apellido 2°
Nombre

Sexo
Num. Afiliacion Seguridad Sacial (NAF)

Fecha ingreso en la empresa(dd/mm/aaaa)
Fecha de Nacimiento(dd/mm/aaaa)
Nacionalidad

IPF (Identificador de Persona Fisica) Numero de |dentificacion Fiscal :
Texto Ocupacion
Cddigo de Ocupacion

Antigliedad puesto trabajo En meses: En dias (en caso de ser inferior a un mes):

~ Tipo de Contrato
Situacion Profesional
Régimen de la Seguridad Social 01 - GENERAL

Texto Convenio Aplicable Convenio del Personal de Administracion y Servicios de la Universidad de Zaragoza.
BOA n° 86, 19/07/2000

Cotizacién AT/EP:
CNAE para cotizacion AT/EP

Ocupacion para cotizacion AT/EP
Domicilio
Teléfono

Provincia

Municipio

Codigo Postal

UNIDAD DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
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2.- EMPRESA (CENTRO DE TRABAJO EN EL QUE EL TRABAJADOR
ESTA DADOQ DE ALTA EN LA SEGURIDAD SOCIAL)

Namero de Referencia Delt@:

Codigo Cuenta Cotizacion a la Seguridad

Nombre o Razon Social

Texto Actividad economica principal
correspondiente a esta Cuenta de
Cotizacion

Codigo de Actividad econdmica principal

Plantilia actual de la empresa
correspondiente a esta Cuenta de
Cotizacion

Domicilio que corresponde a esta Cuenta de

Cotizacién
Provincia
Municipio
Codigo Postal

Teléfono

Marque si actuaba, en el momento del
accidente, como contrata o subcontrata

Marque si es una empresa de Trabajo
Temporal

Social en la que esta el trabajador 50006208493
accidentado
CIF o NIF/NIE Q5018001G

UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA

Ensefianza superior

803 - Actividades de investigacion

CL/PEDRO CERBUNA , 12
50 - ZARAGOZA

50297 - Zaragoza

50009

976761000

No

No

¢, Cudl 6 cudles son las modalidades de
organizacion preventiva adoptadas por la
empresa?

No Asuncién personal por el empresario de la actividad
preventiva de la empresa

No Servicio de prevencién ajeno

No Servicio de prevenciéon mancomunado

Si Servicio de
prevencion propio
No Trabajador(es)
designado(s)

No Ninguna

UNIDAD DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
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3.- LUGAR Y CENTRO DE TRABAJO DONDE HA OCURRIDO EL

ACCIDENTE

Numero de Referencia Delt@:

LUGAR
Lugar del Accidente

Si el accidente ha sido de Trafico, o se ha
producido en un lugar fuera de un centro de
trabajo ("En desplazamiento en su jornada
laboral" o "In itinere"), indicar su situacion
exacta.

CENTRO DE TRABAJO

Marque si el centro pertenece a la empresa
en la que esta dado de alta el frabajador
( Empresa apartado 2 )

Marque si el centro pertenece a otra
empresa ( en este caso indicar su relacion
con la Empresa del apartado 2 )

DATOS DEL CENTRO

Cuenta Cotizacion a la Seguridad Social del
Centro de Trabajo

Nombre o Razdn Social
Domicilio

Provincia

Municipio

Codigo Postal

Teléfono

Plantilla Centro de Trabajo

Texto de Actividad econdémica principal del
Centro de Trabajo

Codigo de Actividad econdmica principal del
Centro de Trabajo

Pais/Territorio:
Provincia:
Municipio:
Calle y Numero

Via publica o punto
kilométrico

Otro Lugar

- CIF o NIF / NIE:

( En Aquellos trabajos que no tengan una ubicacion fija - transporte, mantenimiento,
vigilancia o trabajos con desplazamiento - se considera centro de trabajo aquel desde el
que se imparten instrucciones o se organiza el trabajo )

50006208493

UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA

CL/PEDRO CERBUNA , 12

50 - ZARAGOZA
50297 - Zaragoza

50009

976761000

Ensefianza superior

803 - Actividades de investigacion

UNIDAD DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
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4.- ACCIDENTE Numero de Referencia Delt@:

Fecha del accidente (dd/mm/aaaa)
Fecha de Baja Médica (dd/mm/aaaa)

Dia de la semana del Accidente
Hora del dia del accidente (1 a 24)
Hora de trabajo (12,22 etc)

Era su trabajo habitual

Marque si se ha realizado evaluacion de
riesgos sobre el puesto de trabajo en el que
ha ocurrido el accidente.

Descripcion del accidente

Ampliacion de la Descripcion
(segun normas de la OIT y EUROSTAT)

¢En qué tipo de lugar se encontraba la
persona accidentada cuando se produjo el

accidente? Tipo de Lugar:

¢ Qué tipo de trabajo estaba realizando la
persona accidentada o en qué proceso de
trabajo participaba cuando se produjo el

accidente? Tipo de Trabajo :

¢ Qué estaba haciendo concretamente la
persona accidentada cuando se produjo el
accidente? Actividad Fisica:

Agente material asociado a la Actividad Fisica:

¢ Qué hecho anormal que se apartase del
proceso habitual de trabajo, desencadend el
accidente? Desviacién:

Agente material asociado a la Desviacion:

¢ Cémo se ha lesionado la persona
accidentada?

Forma (contacto-modalidad de la lesion):

Texto del Aparato o Agente Material causante:
Codino del Aparato o Agente Material causante:
Margue si este accidente ha afectado a mas
de un trabajador.

Marque si hubo testigos En caso afirmativo, indiquese nombre/s, domicilio/s y teléfonos,

Nombre/s, Domicilio/s
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5.- ASISTENCIALES

Numero de Referencia Delt@:

Descripcion de la lesion
Grado de la lesion
Parte del cuerpo lesionada

Médico que efecitia la asistencia inmediata

Tipo de asistencia sanitaria

Marque si ha sido hospitalizado

Nombre:
Domicilio:

Teléfono:

Nombre del Establecimiento donde ha sido hospitalizado

6.- ECONOMICOS

Numero de Referencia Delt@:

A) Base de cotizacion mensual

B) Base de cotizacion al afio

- En el mes anterior
- Dias cotizados
- Base reguladora A

B.1.- por horas exiras
B.2.- por otros conceptos
Total B1 + B2

Promedio diario base B

Promedio diario

Entidad Gestora o Colaboradora

Num. Expediente Entidad Gestora o
Colaboradora

Autoridad Laboral

Motivo

Datos del certificado

Firma digital

C) Subsidio - Base reguladora A
- Base reguladora B
Total B.R. diaria
Cuantia del subsidio
75%
7.- ACTORES IMPLICADOS. FIRMAS Y SELLOS Nimero de Referencia Delt@:
Empresa

MAZ Nuam. 011 Mutua
Fecha de aceptacion:

Fecha de recepcion:

UNIDAD DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
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ANEXO 10
RELACION DE ACCIDENTES LABORALES SIN BAJA (DELT@)

ENTIDAD NOMBRE : [MAZ ] RELACION DE ACCIDENTES DE mES - ]
ENTIDAD NUMERO : [7 1 | TRABAJO OCURRIDOS ARO:
SIN BAJA MEDICA

DATOS DE LA EMPRESA

NOMBRE O RAZON SOCIAL Namero de Referencia Delt@ :
Universidad de Zaragoza
C.LF.o N.LF./N.LE. PLANTILLA
Q5018001G 480
DATOS DEL CENTRO DE TRABAJO EN CUYA CUENTA DE COTIZACION ESTAN DADOS DE ALTA LOS TRABAJADORES
CCC / NAF PROVINCIA MUNICIPIO ACTIVIDAD EGONOMICA PRINCIPAL
50006208493 Educacion postsecundaria
P
RELACION DE ACCIDENTADOS
APELLIDOS Y N° Aﬁlliacién a \PE Tipo de Fecha Forma | Parte del | Descripcion
N°| NOMBRE DEL | Sexo a Contrato | Accidente Cuerpo de
TRABAJADOR Seguridad ) Contacto | Cionada| Ia Lesion
Social Tipo | N° Documento Dia|Mes | Afio
NIF
FIRMA DIGITAL Numero de Referencia Delt@ :
" Datos del Certificado |SSUER DN :
SUBJECT_DN :
NOT_BEFORE :
NOT_AFTER :

SIGNATURE_ALGORITHM :
CERTIFICATE_VERSION :
SERIAL_NUMBER :

Firma Digital
ESTADO!
MOTIVO:
D. en calidad ENTIDAD GESTORA AUTORIDAD LABORAL
de Nombre: MAZ
de la Empresa, NOmero: 011M
en

UNIDAD DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
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GESTION INTEGRAL DE ACCIDENTES LABORALES Y ENFERMEDADES PROFESIONALES

Riezgos Laborales
Universidad Zaragoza
PROCEDIMIENTO DE ACTUACION
PROTEGER
AVISAR
SOCORRER PRIMEROS
< > AUXILIOS COMUNICAR A UPRL
o) BOTIQUIN
2 sl
'_
: y !
o IR A LA MUTUA DE ACCIDENTES Y EP
3 [ MORTAL
<
ACCIDENTE SIN BAJA
LABORAL
o
(@]
+
= >
o
ofi
g (%]
L
2 A
b2
22
g 8 MANDAR PARTE POR % v o ENVIAR COPIA ‘B'AJA LABORAL A
< CORREO A UPRL COMUNICAR ACCIDENTE
(L/IJ) VIA WEB A UPRL CORREO A UPRL N SERVICIO DE PERSONAL %
14

COMUNICACION MINISTERIO
SISTEMA DELT@ o CEPROSS
(ANTES DEL 5 DEL MES SIGUIENTE)

UNIDAD DE PREVENCION
DE RIESGOS LABORALES

\ 4

INVESTIGACION DE
ACCIDENTES

M

r
I
I
I
I
I
: MANDAR PARTE POR R
f
I
I
I
I
I
I

M\ N N

h 4

OMUNICACION MINISTERIO SISTEMA
DELT@ o CEPROSS (HASTA 5 DIAS HABILES
DESDE LA BAJA 0 24h DEFUNCION)

v

INVESTIGACION
DE INCIDENTES

Personal

PERSONAL

SERVICIOS
PAS / PDI

v

TRAMITAR BAJA / ALTA LABORAL CON LA
SEGURIDAD SOCIAL Y LA MATEPSS O CON MUFACE

TRAMITAR
DEFUNCION /™




