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Introduccién

El transporte es motor de desarrollo: vertebra
territorios y dinamiza la economia

m Demasiada tolerancia social con la falta de seguridad
en el transporte terrestre

m No imitamos modelos de éxito similares entre si:
transporte aéreo, maritimo y ferroviario
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Actuales politicas de seguridad vial
m Centradas en reducir victimas, no accidentes

m Se toma el camino facil: limitar la actividad (si no hay
movimiento, no hay accidentes)

m Una filosofia que habria terminado con la aviacién
comercial, la alta velocidad o los ascensores en los
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Introduccion

Contexto y VoS

m Objetivos

Informar: ¢por qué solo el transporte
terrestre no mejora su seguridad?

Proponer: un sencillo modelo como
germen de un cambio de filosofia

Pedir: decisién para actuar
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La gran anomalia del tr.

m Unico modo de transporte que:

m No investiga técnica e independiente los
accidentes: busca responsabilidades, no
causas

m No exige actuar después de cada accidente

m No tecnifica la seguridad: «prudencia y
cuidado» frente a «técnica y rigor»
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La gran anomalia del tr.

m Unico modo de transporte que: m La idea importante:
m No investiga técnica e independiente los m Las responsabilidades estan condicionadas por el
accidentes: busca responsabilidades, no sistema normativo vigente en cada momento
causas

m Las causas de los accidentes se abstraen de cuestiones
m No exige actuar después de cada accidente administrativas

m No tecnifica la seguridad: «prudencia y

. e h Las causas pueden estar muy cerca
cuidado» frente a «técnica y rigor»
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m Unico modo de transporte que: m La idea importante:
m No investiga técnica e independiente los m Las responsabilidades estan condicionadas por el
accidentes: busca responsabilidades, no sistema normativo vigente en cada momento
causas

m Las causas de los accidentes se abstraen de cuestiones
m No exige actuar después de cada accidente administrativas

m No tecnifica la seguridad: «prudencia y

) e ; Las causas pueden estar muy cerca ... pero también
cuidado» frente a «técnica y rigor»

pueden estar muy lejos
m Prolifera el «experto en seguridad vial»

m Un «todologo» que sabe de ingenieria,
leyes, medicina, psicologia, pedagogia,...

CAUSA EFECTO
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La gran anomalia del tr.

m Tres directivas UE regulan la investigacion de
los accidentes aéreos, maritimos y ferroviarios
con puntos comunes:

Investigar los accidentes desde la perspectiva de
la seguridad para evitar que se repitan

Investigaciones separadas de las investigaciones
judiciales y sin ocuparse de las responsabilidades

Las recomendaciones derivadas de la
investigacion de un accidente deben servir para
adoptar medidas por parte de sus destinatarios
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Investigar los accidentes del transporte
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la seguridad para evitar que se repitan
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de investigaciones técnicas independientes
«cuyos resultados estén orientados hacia las
causas de los accidentes y los medios para
mejorar la normativa»
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La gran anomalia del transporte terrestre

m Avion que despegd con configuracion
inadecuada

m No se quiere saber de quién fue la culpa

m Se quiere saber por qué se lleg6 a esa situacién y
qué hacer para que no se repita ese accidente

m Informe técnico final

m Pronunciamiento sobre sobre setenta y ocho
cuestiones técnicas y administrativas

m Emision de treinta y tres recomendaciones sobre
seguridad operacional dirigidas a seis
instituciones

La gran

malia del transporte terrestre
Accidente de Spanair de 2008




La gran anomalia del t

[Accidente. Se produjo la colisién contra el suelo]

porque...

(La tripulacién perdi6 el control del avi(')nj

porque...

[Uubo entrada en pérdida tras el despegue y la tripulacién no hizo lo L'(JITECTO]

porque... orque...

(Hubo errénea configuracion del avién al despegar (flaps/slats rcplcgados)} (La tripulacién no identificé el origen del problcmaj

porque... orque... porque...
La tripulacién no No hubo aviso de configuraciéon Falta de formacién para reconocer y
detect6 el error incorrecta de despegue recuperar pérdidas tras el despegue

porque...

porque... ‘ porque...

Inadecuado uso de las checklists que No funciond el sistema de aviso de La formacién de Spanair no incluia la recuperacién
incluian la verificacién de flaps/slats | | configuracién en el despegue (TOWS) de pérdidas en configuracién de despegue

porque...

{Fa]]()s de gestion de los recurs().s] No se pudo determinar

porque... porque...

Las normas no lo exigen

de la tripulacién (CRM)

La gran

malia del transporte terrestre
Accidente de Spanair de 2008




La gran anomalia del transporte terrestre

m Caida de motocicleta y choque del
conductor contra el poste del A iNo se explor6 como se llegé a la muerte del herido!
guardarrail 18:38 112 recibe aviso del accidente
18:42 Se pasa aviso al 061 de Aragon
18:44 y 18:45 112 avisa a Guardia Civil y Proteccién Civil
18:48 061 pregunta a 112 si esta disponible helicéptero
18:50 112 informa helicéptero Teruel no coge el teléfono
18:51 Helicéptero Zaragoza informa no acude por ocaso
18:56 Helicdptero Teruel debe repostar y hacer célculos
19:00 061 informa no existe ningtin medio disponible
19:01 Helicoptero Teruel informa no le da tiempo de llegar
19:47 Se persona en lugar del accidente ambulancia SVB
19:59 112 Catalufia informa no habia sido alertado
20:25 El herido es transferido a una UME
m Sin recomendaciones que ayuden 20:41 Fallecimiento
a evitar accidentes similares

m El conductor, herido grave, fallecié
—sin ayuda— dos horas mas tarde

m Investigacién oficial

m Causa: velocidad inadecuada

m No se realizé un andlisis profundo
de las causas

La gran anomalia del transporte terrestre
Accidente de trafico real



[Accidente. Se produjo la caida de una motocicleta y la muerte de su conducmrj

porque... orque...

La motocicleta perdié la El conductor colisiond contra un
adherencia en curva y cayd poste de la barrera y se desangré

posible... \ osible... pr)rque../ \POT—--
Déficit de Incorrecta gestién | | El poste estaba Retraso en la
adherencia de la situacién sin proteger asistencia médica

Velocidad inadecuada
(fin investigaci6n policial)

porque... posible... posible... porque... por...
El conductor no Mala calidad superficial Déficit de Las normas Mala gestién
redujo la velocidad del asfalto formacion no lo exigen de recursos
posible... posible... posible... porque...
Falta de atencién o Mala Carencia o incorreccién de| [Las normas no exigen
actitud negligente | |sefializacién| | tareas de mantenimiento mejor formacién

posible...

Falta de control o
auditoria técn;

alia del transporte terrestre

Accidente de trafico real
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Un simple modelo para el cambio

MODELO PARA LA GESTION DE LA SEGURIDAD VIAL EN AMBITOS REDUCIDOS )
(comarcas, ayuntamientos, empresas privadas,...)

Circulacion segura de
vehiculos y peatones
Se de

una anomalia No

Analizar los fallos

Es la seguridad en
el transporte terrestre

Un accidente, un incidente
o un riesgo detectado

Ejecutores

Analisis técnico en el que no
se plantean responsabilidades

Técnicos
independientes

Informacién compartida

~~— . N
——> con otros émbitos reducidos
similares
Tieian Disenar medidas o Disefio dg'medldas concretas o
realizar recomendaciones formulacién de recomendaciones
para el cambio y la mejora
Conocimiento
compartido
Administraci Generacion de credibilidad
ministraciones N n
publicas, empresas Ejecutar, difundiry vigilar R EERPBHELEs,
y agentes sociales difusion de las recomendaciones
y vigilancia de cumplimiento
\_ @juanjo_alba  wwwjuanjoalba.com J

Un simple modelo para el cambio
Visién general



Un simple modelo para el cambio

® Asociacién empresarial para compartir costes y
conocimiento

m Con una potente estructura técnica para la mejora de la
seguridad vial laboral

m De interés para las PYME en las que implantar un modelo
propio de gestion técnica de la seguridad vial es inviable
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m Capacidades:

Analisis técnico de accidentes de trafico laborales de las
empresas asociadas para conocer causas (no responsables)

Emisién de recomendaciones especificas (empresa afectada) y
generales, siempre orientadas a evitar accidentes similares

Desarrollo de planes de capacitaciéon de los trabajadores,
siempre con base en las recomendaciones
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Un simple modelo para el cambio

m Cabrian otros objetivos generales:

Creacion de una base de
conocimiento técnico sobre
accidentabilidad vial laboral

Actividades de [+D+i para mejora

de la seguridad vial laboral

Acuerdos de colaboracién con

administraciones

Desarrollo de campafias
divulgativas

Ser referente nacional e
internacional
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Las peticiones

Apoyo de la Administraciéon (no le cuesta nada). Aprovechando que estamos en Aragon, nos dirigimos al
Gobierno de Aragén (Direccién General de Trabajo, Direccion General de Pymes y Auténomos)
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Decisidn para poner en marcha estructuras privadas paralelas que ayuden a mejorar la seguridad vial laboral



Las peticiones

Apoyo de la Administraciéon (no le cuesta nada). Aprovechando que estamos en Aragon, nos dirigimos al
Gobierno de Aragén (Direccién General de Trabajo, Direccion General de Pymes y Auténomos)

Decisidn para poner en marcha estructuras privadas paralelas que ayuden a mejorar la seguridad vial laboral

Valentia para no conformarnos con reducir muertes (muy sencillo), apostando por reducir accidentes (muy
exigente)
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