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1. INTRODUCCION

El trabajo de un Servicio de prevencion estd fijado por una serie de procesos
establecidos por la Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales y por ofros de
funcionamiento inferno de la empresa.

En base a estos procesos y con el objetivo de racionalizar y organizar el sistema de
gestion de prevencion de riesgos laborales en la Universidad de Zaragoza (SGPRL), se elabora
el manual de procedimientos de gestion de la prevencion MA-PRL-DOC-01 en el que se
enumeran los procedimientos bdsicos que el Servicio de Prevencion tiene documentados y
actualizados, con el fin de que todas las personas trabajadoras de la Universidad de
Zaragoza los conozcan. Todos ellos se incorporan al sistema, después de ser informadas las
personas Delegadas de Prevencion a través del Comité de Seguridad y Salud (CSS).

A su vez de manera paralela, como un proceso estratégico de la Universidad de
Zaragoza, el equipo de gobierno ha optado por implantar un sistema interno de garantia de
la calidad de los servicios. A través de la Inspeccion General de Servicios, la Universidad de
Zaragoza fiene el objetivo de implantar la calidad y la mejora continua en los servicios, la
gestion y los procesos que en ella se desarrollan en todos sus dmbitos.

Por este motivo se desarrolla este Manual de Procedimientos de Garantia de la Calidad
de la Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales.

Se quiere hacer un catdlogo de procedimientos de Unizar para que todo el mundo
pueda acceder a ellos. De esta forma se ha decidido que, si el procedimiento o la instruccidén
es de aplicacién general en la Universidad de Zaragoza, se coloque delante de la
codificacion las letras Qs_.

Los procedimientos e instrucciones del SGPRL son en su mayoria de aplicaciéon general
en la Universidad de Zaragoza ya que afectan a todas las personas trabajadoras y a
contratas, empresas concurrentes, etc., por lo que muchos de ellos llevardn esta codificacion
seguida de la codificacién definida en el SGPRL para poder compaginar ambos sistemas de
control de la documentacién, mientras la IGS decide cémo codificarlos de manera definitiva.
Hay que tener en cuenta que el manual de procedimientos de prevencion de riesgos
laborales estd en continua expansion.

2. PROCEDIMIENTOS DEL SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD EN LA UPRL
2.1 PROCEDIMIENTOS ESTRATEGICOS de CALIDAD

Los procesos estratégicos de la calidad son los que determinan la vision y la estrategia
de la UPRL, definen el rumbo de la unidad en materia de calidad y ayudan a tfomar
decisiones.

La vision de la UPRL definida en su carta de servicios es: “Integrar la actividad
preventiva en el sistema de gestion de la Universidad. Servir de referente en materia de
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prevencion de riesgos laborales a la comunidad universitaria. Contribuir a la politica de
calidad de la Universidad mejorando las condiciones de frabajo.”

Los procesos estratégicos de calidad de la unidad deben documentarse en
procedimientos e instrucciones siguiendo las indicaciones de la Inspeccion General de
Servicios.

Se definen 3 procesos estratégicos de calidad en la UPRL:
- Planificacion y estructura
- Infegracion de la prevenciéon en Unizar
- Percepciéon de los grupos de interés

La UPRL establece los siguientes procedimientos estratégicos:

PROCEDIMIENTOS ESTRATEGICOS DEL SIGC UPRL

CODIGO PROCESO / TITULO

PLANIFICACION Y ESTRUCTURA

Qs_PLAN-PRL-PAP-01 | Plan de Prevencion de Riesgos Laborales UZ

Elaboracion y seguimiento del plan anual de actuacién y mejora

Qs_0103 (PAM) (de la IGS)

PRE_0O01 Revision del SIGC de la UPRL

INTEGRACION DE LA PREVENCION

Procedimiento para la gestion de la figura de recurso preventivo en
la UZ

Qs_PoPRL-ORG-01

Qs_ PoPRL-INT-02 Integracion de la prevencidon en la Universidad de Zaragoza

Instruccion para la actuacion del Personal Docente e Investigador
en prdcticas de laboratorios con riesgos guimicos y/o bioldgicos

Qs_IT-PRL-INT-O1

Instrucciones para visitar instalaciones de la Universidad de
Zaragoza

Qs_IT-PRL-INT-02

Instruccion de sequridad para la incorporacion de investigadores
Qs_IT-PRL-INT-03 N4 novel a laboratorios o talleres
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https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Planes/plan_de_prevencion_de_riesgos_de_la_uz_2021-2025.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl.unizar.es/files/archivos/Procedimientos/poprl-org-01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl.unizar.es/files/archivos/Procedimientos/poprl-org-01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-int-02.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-int-01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-int-01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-int-02.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-int-02.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-int-03.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-int-03.pdf

Cadigo: MA-PRL-SIGC-01

Manuales Revision: 0
. Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales :
wes Unidad de Fecha: 22/07/2025
aAe Prevencién de
081  RiesgosLaborales Procedimientos para la Garantia de la

1474

Universidad Zaragoza | Cglidad en la Unidad de Prevencion
de Riesgos Laborales de la
Universidad de Zaragoza

Pagina 5 de 21

PROCEDIMIENTOS ESTRATEGICOS DEL SIGC UPRL

CODIGO PROCESO / TITULO

PERCEPCION DE LOS GRUPOS DE INTERES

PRE_002 Planificacion y realizacion Congreso Nacional de Prevencion RL

Elaboracién y desarrollo _encuesta de satisfaccion del servicio
prestado en Atenea

Qs_0202

Qs_PRE 03.2.1 Gestion de sugerencias, quejas y felicitaciones (de la IGS)

2.2 PROCEDIMIENTOS CLAVE de CALIDAD

Los procesos clave en calidad son los que generan valor anadido para el cliente.
Consisten en la produccion de un bien o servicio. Son los que cumplen la MISION del servicio
de prevencion propio.

La misidn de la UPRL definida en su carta de servicios es: “velar por la seguridad y salud
en el trabajo en la Universidad de Zaragoza mediante la aplicacion de medidas preventivas
y el desarrollo de actividades encaminadas a eliminar o minimizar los riesgos.”

Se definen 7 procesos clave en la UPRL:
- Evaluacion de riesgos y planificacion de acciones correctoras
- Proteccion a los trabajadores y vigilancia de la salud
- Gestion de emergencias Unizar
- Formacion e informacion
- Consulta y participacion
- Auditorias del SGPRL
- Confrol de la documentacion legal y del SGPRL
- Gestion del cambio y de otros servicios

La UPRL establece los siguientes procedimientos clave de calidad dentro de cada
proceso clave:
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PROCEDIMIENTOS CLAVE DEL SIGC UPRL

CODIGO

PROCESO / TITULO

EVALUACION DE RIESGOS Y PLANIFICACION DE ACCIONES
CORRECTORAS

Qs_PoPRL-PAP-01

Planificacion de |la actividad preventiva derivada de la evaluacion de

riesgos laborales

Qs_PoPRL-EVA-04

Procedimiento de Adaptacidn o cambio de puesto de trabagjo por

motivos de salud

Qs_PoPRL-EVA-06

Protocolo de actuacion frente al acoso laboral

Qs_PoPRL-EVA-08

Metodologia de evaluacidon de riesgos por violencia sexual

Qs_PoPRL-TES-O1

Procedimiento de Proteccidén a la Funcidn Reproductora frente a los
riesgos derivados del trabagjo

Qs_PoPRL-CAE-O1

Coordinacion de Actividades Empresariales en materia de Prevencion
de Riesgos Laborales

Qs_PoPRL-CAE-03

Procedimiento de coordinacidon para el frabajo en espacios confinados

Qs_IT-PRL-CAE-O1

Acceso v trabgjo de proveedores en espacios de la Universidad de
Zaragoza

Qs_IT-PRL-CAE-05

Instruccion para todas las Unidades de la Universidad de Zaragoza sobre
la Coordinacion Empresarial en materia de prevencion

Qs_PT-PRL-CAE-O1

CAE-01 Permisos de trabajo para espacios confinados

Qs_PT-PRL-CAE-02

CAE-02 Permiso de trabagjo para readlizar tfrabagjos en zonas de riesgo de
la UZ

Qs_PT-PRL-CAE-03

CAE-03 Permiso para redlizar tfrabagjos con riesgo en espacios de la UZ

PoOPRL-EVA-0O1

Procedimiento para la Evaluacion Inicial de Riesgos de un edificio

PoOPRL-EVA-02

Procedimiento de Evaluacion de Riesgos de Seguridad e Higiene en los
puestos de trabagjo
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https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-pap-01planificaciondelaactividadpreven_report.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-pap-01planificaciondelaactividadpreven_report.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-eva-04.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-eva-04.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/protocolo_poprl-eva-06_acoso_laboral_junio_2023.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-eva-08_metodologia_evaluacion_riesgo_por_violencia_sexual_css.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-tes-01proteccionalareproduccionfrent_report_rev03.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-tes-01proteccionalareproduccionfrent_report_rev03.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-cae-01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-cae-01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-cae-03.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-cae-01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-cae-01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-cae-05.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-cae-05.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/pt-prl-cae-01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/pt-prl-cae-02.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/pt-prl-cae-02.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/pt-prl-cae-03.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-eva-01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-eva-02.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-eva-02.pdf
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PROCEDIMIENTOS CLAVE DEL SIGC UPRL

CODIGO

PROCESO / TITULO

POPRL-EVA-03

Procedimiento de Evaluacidn de Riesgos Ergondmicos v Psicosociales

PoOPRL-EVA-05

Procedimiento de evaluacion en profundidad de riesgos psicosociales

PoPRL-EVA-07

Protocolo para la gestion de conflictos

PROTECCION A LOS TRABAJADORES Y VIGILANCIA DE SU SALUD

Qs_PoPRL-EPI-01

Gestidon integral de equipos de proteccion individual

Qs_PoPRL-VSI-01

Vigilancia de la salud individual de las personas trabajadoras con
riesgos especificos

Qs_IT-PRL-VSI-01

Reconocimiento médico laboral previo a la contratacion e inicial

Qs_IT-PRL-VSI-02

Instruccion para la reduccion de las consecuencias para la salud de los
tfrabajadores por temperaturas extremas en edificios de la UZ

GESTION DE EMERGENCIAS UNIZAR

Qs_PLAN-PRL-GEM-01

Planificacion Planes de Emergencia

Qs_PoPRL-GEM-01

Gestion de emergencias

Qs_PoPRL-AT-01

Gestion Integral de Accidentes y Enfermedades Profesionales

Qs_IT-PRL-AT-01

Actuaciéon en caso de accidente laboral

Qs_IT-PRL-GEM-01

Actuacion en caso de emergencia climatoldgica en la UZ

Qs_PAU-edificio

Planes de autoproteccién de edificios UZ (uno por cada edificio)

FORMACION E INFORMACION

Qs_PoPRL-FOR-01

Procedimiento de formacidon en materia de prevencidén de riesgos
laborales de la UZ

Qs_IT-PRL-INF-OT1

Informacidn previa en materia de Prevencidn de Riesgos Laborales para

nuevos contratados

Manual de Procedimientos SIGC UPRL 7
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https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-eva-03.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-eva-05.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/protocolo_poprl-eva-07_gestion_conflictos_2024_enero.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/EPIs/Po-PRL-EPI-01%2Brev%2B02%2B2025_report.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-vsi-01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-vsi-01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-vsi-01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-vsi-02.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-vsi-02.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Planes/planificacion_de_los_planes_de_emergencias_2021-2025.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/PoPRL-Gem-01%2Brev1_report.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-at-01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-at-01_.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-gem-01_rev_00_2025.pdf
https://uprl.unizar.es/planesauto/planes-de-autoproteccion-de-la-uz
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-inf-01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-inf-01.pdf
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PROCEDIMIENTOS CLAVE DEL SIGC UPRL

CODIGO

PROCESO / TITULO

Qs_PLAN-PRL-FOR-01

Plan de formacién en materia de PRL 2025-2027

Qs_NS-PRL-LAB-x,

Qs_NS-PRL-TA-x,
Qs_NS-PRL-MNT

Normas de seguridad en laboratorios, altura,

mantenimiento, etc. Son muchas y surgirdn mas.

trabagjos en

R-PRL-FOR-01

Formacién obligatoria PRL PDI

R-PRL-FOR-02

Formacién obligatoria PRL PTGAS

CONSULTA Y PARTICIPACION

Qs_PoPRL-CyP-01

Consulta y participacidon en materia de prevencion de riesgos laborales

Qs_Reglam-CSS

Reglamento del Comité de Seguridad vy Salud

CONTROL DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y SGPRL

Qs_MA-PRL-DOC-01

Manual de Procedimientos del SGPRL

PoPRL-DOC-01

Procedimiento conftrol de la documentacion del SGPRL

AUDITORIAS DEL SGPRL

PoPRL-AUD-01

Procedimiento de auditoria voluntaria del SGPRL en la UZ

GESTION DE OTROS SERVICIOS Y DEL CAMBIO

Qs_PoPRL-GC-05

Gestidon de mdqguinas y equipos de trabajo

Qs_IT-PRL-GC-05.01

Instruccion para la adguisicion de mdquinas v equipos de trabagjo

Qs_NS-PRL-T.A.-
04.cod.edificio

Fichas de instrucciones de cada linea de vida de los edificios de la UZ

Qs_IT-PRL-LAB-03

Mantenimiento de vitrinas de gases

Qs_PoUPRL-GRP

Gestion de residuos peligrosos

Manual de Procedimientos SIGC UPRL 8
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https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/plan_de_formacion_en_materia_de_prevencion_en_la_u_report.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/20250107PERFILES%20PDI.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/20250107_Relaci%C3%B3n%20de%20Puestos%20de%20Trabajo_PAS_Perfiles%20formaci%C3%B3n.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-cyp-01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/CSS/reglamentocss.pdf
https://uprl.unizar.es/inicio/manual-de-procedimientos
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/poprl-gc-05_rev_0.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-gc-05.01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-prl-lab-03.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/pouprl-grp.pdf
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PROCEDIMIENTOS CLAVE DEL SIGC UPRL
CODIGO PROCESO / TITULO
Qs_PoUPRL-GRS Gestidn de residuos sanitarios
Qs_IT-GRP-01 Certificacion del servicio en la retirada de residuos sanitarios y peligrosos
Qs_IT-GRP-02 Gestion de residuos sanitarios no especificos Grupo |l

2.3 PROCEDIMIENTOS DE APOYO de CALIDAD

Los procesos de apoyo de la calidad son aqguellos que ayudan al funcionamiento de los
demds procesos. Los dotan de medios y recursos, humanos y materiales. No generan valor
directo para el cliente.

Se definen 3 procesos de apoyo en la UPRL:
- Documentacion y seguimiento del SIGC y gestion de la calidad
- Difusidn, comunicacion e informaciéon publica
- Conftratacion servicios y suministros / facturacion

La UPRL establece los siguientes procedimientos de apoyo:

PROCEDIMIENTOS DE APOYO DEL SIGC UPRL

CODIGO PROCESO / TITULO

DOCUMENTACION Y SEGUIMIENTO DEL SGIC Y GESTION DE LA CALIDAD

PoPRL-DOC-01 | Control de la documentacion del SGPRL

IT_001 Instruccidén técnica para elaborar los procedimientos del SGIC
Elaboracidon, aprobacion, seguimiento y revision de las cartas de servicios
Qs_1502
PRE 01.2.1.
Qs_222 Control de la Documentacidn del SGIC de los Servicios PRA 01.0.1.
Qs_300x Conftrol de indicadores de calidad

POPRL-PRA-02 Eloboroqon de normas de seguridad, instrucciones y carteleria
preventiva.

Manual de Procedimientos SIGC UPRL 9 unizar


https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/pouprl-grs.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-grp-01.pdf
https://uprl.unizar.es/sites/uprl/files/archivos/Procedimientos/it-grp-02.pdf
https://inspecciongeneral.unizar.es/sites/inspecciongeneral/files/archivos/calidad_mejora/pre_01_2/pre_01_2_1.pdf
https://inspecciongeneral.unizar.es/sites/inspecciongeneral/files/archivos/calidad_mejora/pre_01_2/pre_01_2_1.pdf
https://inspecciongeneral.unizar.es/sites/inspecciongeneral/files/archivos/calidad_mejora/pra/pra_01_0_1.pdf
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PROCEDIMIENTOS DE APOYO DEL SIGC UPRL

CODIGO PROCESO / TITULO

ME-PRL-PAP-01 Memoria del servicio (con indicadores de prevencion y de calidad)

DIFUSION, COMUNICACION Y DIFUSION PUBLICA

IT_XXXX Instruccién técnica para la gestion de la web de la UPRL
IT_Xxxx Instruccidén técnica para elaborar las memorias del servicio
Qs_3001-> Elaboracién del catdlogo electrénico de procedimientos y servicios
Qs_1401

CONTRATACION DE SERVICIOS Y SUMINISTROS

QS_XXXXX Normas de gestion econdmica UZ 2025
QS_XXXX Normativa de contratacion publica
Manual de Procedimientos SIGC UPRL 10

unizar


https://uprl.unizar.es/inicio/planificacion-y-memoria-de-actuaciones
https://inspecciongeneral.unizar.es/sites/inspecciongeneral/files/archivos/calidad_mejora/pra/qs_3001.pdf
https://vgeconomica.unizar.es/normativa

»)»

1474

Cadigo: MA-PRL-SIGC-01

Manuales Revision: 0
. Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales :
+-  Unidad de Fecha: 22/07/2025
Prevencion de
Riesgos Laborales Procedimientos para la Garantia de la

Universidad Zaragoza | Cglidad en la Unidad de Prevencion
de Riesgos Laborales de la
Universidad de Zaragoza

Pagina 11 de 21

3. MAPA DE PROCESOS DEL SIGC

Tras un estudio detenido de todos los procesos que se llevan a cabo en un Servicio de
Prevencion propio y particularmente en la Unidad de Prevencién de Riesgos Laborales de la
Universidad de Zaragoza, se fijan estos en un mapa de procesos en 2014, con los indicadores
de prevencién, trabajo y calidad.

Gracias al proceso de la integracion de la calidad en los servicios y la mejora continua
del servicio, se elabora en 2025 el mapa de procesos de calidad, distinto al de prevenciéon de
riesgos laborales.

Un proceso es un conjunto de actividades relacionadas entre si, que transforman
elementos de entrada en elementos de salida, creando valor anadido.

Los procesos en un servicio de prevencion propio son muy complejos, ya que se ven
implicadas bastantes actividades a realizar. La satisfaccion en el cliente muchas veces no
depende de la actividad del servicio de prevencion, ya que el resultado depende de la
persona responsable de implantar las medidas.

Manual de Procedimientos SIGC UPRL 11
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Universidad njApA DE PROCESOS

Al Zaragoza

INTEGRACION DE LA PREVENCION EN UNIZAR

[0s_PoPRL -ORG-01]: Procedimiento pars la gestion de = figurs de recarso preventive en la UZ
[0s_PoPRL -INT-01]: Procedimiento para |a integradén de Ia prevendidn en las distintas unidades
[0s_IT -PRL-INT-01]: Instruccién para la actuacién del Persanal Docente & Investigadar 2n
précticas de |aboratorics con riesges quimicos /o biclgicos

[0s_IT -PRL-INT-02]: Instrucciones para visitar instaladanes de la Universidad de Zarsgom
[Qs_IT -PRL-INT-03]: Instruccidn de ssguridad para la incorporaddn de investizadores N4 novel a
Ilaboratorios o talleres

3

EXPECTATIVAS

+ Organos de
gabierno Unizar

* Personas
trabajadaras de
Unizar

* Empresas
concurranteas

* Comratas

* Socedad

\

EVALUACION DE RIESGOS Y PLANIFICACION DE ACCIONES
CORRECTORAS

[0s_FoFRL -FAF -01] Frocedimiento de planifimddn de |2 aodién preventiva derivada de

[0s_FoFRL -EVA-04]: Procedimiento de adaptadén o cambio de puesto de trabajo por motives de salud

[Qs_PoPRL -EVA-05]: Pratocalo de actuacién frents al acaso labaral

[Qs_PoPRL -EVA-08]: Metodologfa de evaluscin de rieszos por viclenda sexual
[0s_FoPRL -TES-01): Procedimiento de protection 2 |2 funcidn reproductora frente a las
del trabajo

[Qs_FoPRL -CAE-01}: Procedimiento de CAE an materiz de PAL

v_20250618

— UNIDAD DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

[ probado por |a Comision de Calidad de facha  sec/yy/2025 |

PROCESOS ESTRATEGICOS

PLANIFICACION Y ESTRUCTURA

[PRE_0C2 : Planific
[C1s_0202] Elaboracién y desarrollo encuesta de satisfacrién dal servidio prestado
en Atenea

[@s_PLAN -PRL-PAP-O1]: Plan de Prevencién de Riesgos Laborsles UZ
[@5_0103] Elaboracién y ssguimiento del plan anual de actuscidn y mejara (PAM]
[PRE_001}; Revisién del SIGE de |a UPAL

PROCESOS CLAVE

PROTECCION A LOS TRAJADORES Y VIGILANCIA DE SU SALUD

Iz evaluadon de AL

Especificas
riesgos derivades

temperaturas extremas en edifidos de ls UZ

[Qs_PoPRL -CAE-03: Procedimiento de coordinacién para el trabajo en espados confinados

[0s_IT -PRL-CAE-01]: Accesa y trabsjo de proveedores en espacios de la Universidad de
[0s_IT -PRL-CAE-05]: Instruccion para tadas as Unidades de la Universidad de Zaragoza
Caordinacién Empresarial en materia de prevendin

[0s_PT -PRL-CAE-D1, 02 y 03] permisos de trabajo

[PaPRL -EVA-O1]: Procedimiento para |a Evalusdn Inidal de Riesgos de un edifido (EIR,
[PaPFL -EVA-0Z]: Procedimiento de Evaluada
[PoPRL -EVA-03]: Procedimiento de Evaluad
[PoPRL -EVA-05): Procedimiento de avaluadién en profundidad de riasgos psicosodales
[PoPRL -EVA-07): Frotocoio para 1a gestion  de conflictas

de Riesgos de Seguridad e Higiene en los
da Riesgos Ergonémicos y Fsicosodales

GESTION DE OTROS SERVICIOS / GESTION DEL CAMBIO

[G5_PaPRL -GC-05]: Procedimiento para la gestién de maquinas v =quipos de trabajo
[G5_IT-PRL-GC-05.01]; Instruccién par Iz adquisicién de miquinas y equipas dz trabaje

[Qs_M& -PRL-T.A.-04.cod.edificio]: Fichas de instrucciones de cada linea de vids de los edificios de la UZ

[0z_IT -PAL-LAB-03]: Mantenimiento de vitrinas d= gases

[Qs_PoUPRL -GRP]: Procedimiento para |a gestion de residucs peligrases

[Qs_PoUPRL -GRS]: Procedimienta para |a gestidn de residucs sanitarios

[05_IT -BRP-D1): Cartificacion del servicio en |a retirada de residuos sanitarios y peligrosos
[0s_IT -GRP-02): Gestin de residuos sanitarios no especificos Grupo II

CONTROL DE LA DOCUMENTACION LEGAL ¥ SGPRL

[Cs_MA-PRL-DOC-01]: Manual de Procedimientos del SGPRL
[PoPRL -DOC-01]: Procedimiento control de |a documentacién del SGPRL

t

DOCUMENTACION ¥ SEGUIMIENTO DEL 5I6C / GESTION DE LA CALIDAD

[IT_001] Instruccién técnics pars elaborar los procedimientas del 3GIC

[PRE 01.2.1. -> Gs_1502] Elaboradién, aprobadén, seguimienta y revisién de las cartas de servides
PRA 01.0.1. = Os_??7] Control de |a Documentacién del SGIC de los Servidos

05_300x Control de indicadores de calidad

ME-PRL-

AP 01:

Manual de Procedimientos SIGC UPRL
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Zaragoza
sobre I2

[Os_PLAMN -PRL-GEM-01]: Planificacion Planes de Emergencia 2026

[Os_PoPRL -GEM-01: Procedimienta de Gestién de emergendas
EIR CAE, EIR Aforo)

S [Qs_IT -PRL-AT-D1]: Actuacién 2n caso de accidents labaral

[Qs_IT -PRL-GEM-01]: Actuacién en caso de emergenda dimatoidgica en la UZ

[Qs_PAU -edificio] Planes de autoprotectién de edificios UT

FORMACION E INFORMACION

[0s_PoPRL -FOR-01]: Procedimiento de farmacién en materia de prevenddn de riesgos laborales de 1 UZ

[0s_IT -PRL-INF-01}: Informacidn previa en materia de Prevencién de Rissgos Laboralas para nuevos contratadas
[Gs_PLAN -PRL-FOR-D1]: Flan de formacién en materia de PRL 2025
[Os_NS-PRL-LAB-x, Qc_MNS-PRL-TA-% Qs_NS-PRL-MNT]: Normas de seguridad en |aboratorios, trabajos an altura,

mantenimisnts, stc
[R-PRL obligatoria PRL PD

obligatoria PRL PTGAS

CONSULTA Y PARTICIPACION

[Qs_FoPRL -CyP-01]: Procedimiento de Consulta y Participacion de los trabajadores en materia de PRL

[Os_ T Reglamento del Comité de Seguridad y Salud

AUDITORIAS DEL SGPRL

[PoPRL -AUD-01f Procedimiento de auditoriz voluntaria del SGPRLen Ia UZ

*

DIFUSION, COMUNICACION E INFORMACION PUBLICA

PROCESOS DE APOYO

T_sco0: ] Instruccién témica para |a gestion de la webde |2 UPRL

IT_sooo: ] Instrucsié elaborar las memari
0s_3001 -» Os_1401] Elaboracién del catdlogo slectronico de procedimientos y
servidos

nica par

[Procedimientos da |a UPRL]

on y real

[Qs_PoPRL -EPI-01]: Procedimiento pars |a gestin integral de equipos de protectcn individus
[05_PoPRL -VS1-01]: Procedimiento de Vigilanda de |a Salud Individus! de |3 parsonas trabajaderas con Riesgos

[Qs_IT-PRL-VS1-01]: Reconadimiznto médico laboral pravia a Ia contratadidn & inicial

[0=_|T -PAL-W51-02]: Instruccién para la reduccion de |as consecuendas para la salud de |os trabajadores par

GESTION DE EMERGENCIAS UNIZAR

[Qs_PoPRL -AT-D1]: Procadimianto de Gestin integral de scridentes y enfermedades profesionales

PERCEFCION DE LOS GRUPOS DE INTERES

Gén Congreso Nadional de Prevencdicn RL

[0s_PRE 03.2.1] Gestién d= sugerandias, qusjasy felidtadiones

SATISFACCION

* Personas
trabajadora:
Urizar

* Empresa

nourrentes

* Contratas

* Sociedad

CONTRATACION SERVICIOS Y
SUMINISTROS / FACTURACION

[Qs_soos | Normes de gestin sconémica UZ - 2025

[Gs_scoos: ] Normas de contratacion plblica
servidos/suministros

unizar.es
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4. CONTROL DE LA DOCUMENTACION DEL SIGC

Cada procedimiento se elaborard siguiendo las indicaciones y plantilla
elaborada por la IGS. En ellos, como parte importante de los procedimientos o
instrucciones, se encuentran fijados los indicadores de calidad.

Para el control de esta documentacion se utilizard la plantilla Excel de la IGS
denominada Ficha control de procedimientos del SIGC de la UPRL, hasta que se

disponga de otro método. Ver anexo 1.

Para el control de sus indicadores se utilizard la misma plantilla de libro Excel en
una hoja distinta que se llama “indicadores y seguimiento”, en que se irdn apuntando

los indicadores medidos con sus valores alcanzados.

Actualmente los indicadores de estos procedimientos estdn recogidos en la
carta de servicios y requieren de un nuevo estudio para unificar con los criterios
actuales del SIGC de la Universidad de Zaragoza.

5. HISTORIAL DE REVISIONES

FECHA N° DE EDICION MODIFICACIONES
22/07/2025 0
6. GLOSARIO
Genérico:

SGPRL: Sistema de gestion de prevenciéon de riesgos laborales

SIGC: Sistema interno de garantia de la calidad

UPRL: Unidad de Prevencioén de Riesgos Laborales
CSS: Comité de Seguridad y Salud
UZ: Universidad de Zaragoza
RPT: Relaciéon de puestos de trabajo

Manual de Procedimientos SIGC UPRL
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Documento:

PO: Procedimiento

IT: Instruccion

INF: Informacién

R: Registro

NS: Norma de Seguridad
MA: Manual

ME: Memoria

PLAN: Planificacion

MP: Medidas Preventivas
RISK: Riesgos

PT: Permiso de trabajo
Reglm: Reglamento

Proceso:

ORG: Organizacion

INT: Integracion

CyP: Consulta y Participacion

EVA: Evaluacion

PAP: Planificacién de actividad preventiva
VGS: Vigilancia de la salud

VSC: Vigilancia de la salud colectiva

VSI: Vigilancia de la salud individual

CAE: Coordinacién de actividades empresariales
AT: accidentes

TES: Trabajadores especialmente sensibles
EPI: Equipo de proteccion individual

GEM: Gestion de emergencias

GC: Gestidon del cambio

FOR: Formaciéon

MAM: Medicidn, andlisis y mejoras

AUD: Auditorias

DOC: control de la documentacion

GRP: Gestion de residuos peligrosos

GRS: Gestion de residuos sanitarios

Manual de Procedimientos SIGC UPRL 14
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DISPOSICION ADICIONAL
Términos genéricos:

Las menciones genéricas en masculino que aparecen en el articulado del presente
Manual de Procedimientos de Garantia de la Calidad, se entenderdn referidas también a su
correspondiente femenino.

7. ANEXOS

Anexo 1: Ficha control procedimientos SIGC de la UPRL

Manual de Procedimientos SIGC UPRL 15
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YYITIT) Unidad de
8AR  Prevenciénde
ifi Riesgos Laborales

147a Universidad Zaragoza Fecha plantilla: 2025_06_26
Ficha control procedimientos del SIGC [UNIDAD DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES]
; < o echa
tipo e _ . Area responsable  fecha ultima_ f, : ;
. Proceso codigo (*¥) Procedimiento (denominacion) ek o proxima_  comentarios
(*) (¥*%*) revision .
revision
Es la rectora de Unizar la que
- ) ) tiene que definir la Politica de
E Planificacién y Estructura Qs-PLAN-PRL-PAP-01 ' an de Prevencion de Riesgos Laborales de la UPRGemse)o s 2021-2015  05/05/2025 PRLy el Plan de Prevencion, o
Universidad de Zaragoza Direccion UNIZAR ) .
adherirse al del anterior rector,
para el periodo de su mandato
E Planificacion y Estructura Qs_0103 Flaboracién y seguimiento del plan anual de no aplica dia/mes/afio eyt
y - actuacién y mejora (PAM) de IGS P o
E Planificacion y Estructura PRE_001 Revisién del SIGC de la UPRL CC UPRL Deflasin  CLoymeenl - DEpSmE CRlEs e s
o direccién UNIZAR
- - - . ) UPRL/CSS/
£ Integracion de la prevencion en Qs._PoPRL-ORG-01 Proced|m|ento de Gestidn de la figura de recurso draanos de 01/06/2021 2039
UNIZAR preventivo en la UZ o
negociacion
Integracién de la prevencion en Procedimiento para la integracion de la
: UNIZAR Qs_POPRL-INT-01 prevencion en las distintas unidades UNIZAR UPRL €558 UsAone 2039
Integracion de la prevencin en Instruccidn para la actuacion del PDI en précticas
E UNI?AR R Qs_IT-PRL-INT-01 de laboratorios con riesgos quimicos y/o UPRL/ CSS 24/10/2016 2039
bioldgicos
E E‘&Ti&c'o” CORI B Qs_IT-PRL-INT-02 Instruccién para visitar instalaciones de la UZ UPRL / CSS 25/07/2019 2039 REV1
Integracién de la prevencion en Instruccién de seguridad para la incorporacion de
: UNIZAR Qs_IT-PRL-INT-03 investigadores N4 novel a laboratorios y talleres UPRL €558 OO0 2039 REV1
E Percepcién de los grupos de interés ~ PRE_002 EIRaLmﬁcauon y realizacion Congreso Nacional de UPRL 2011 2025 bianual
Manual de Procedimientos SIGC UPRL 16
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: . o fecha
tipo e . . Area responsable  fecha ultima_ , . :
. Proceso codigo (**) Procedimiento (denominacidn) o o proxima_  comentarios
(*) (**%*) revision .
revision
Elaboracion y desarrollo de la encuesta de segu|m|ento de Ips |nd|cad9res
-, ) , . ., . ) ) ) aplicados a la unidad. Podria
E Percepcién de los grupos de interés ~ Qs_0202 satisfaccion del servicio prestado en atenea PRE no aplica no aplica no aplica
estar en los procesos de apoyo
0312 .
- = en nuestra unidad
-, . , Gestion de sugerencias, quejas y felicitaciones de ) ) )
E Percepcidn de los grupos de interés Qs xxxx 2 1GS PRE 032 1 no aplica no aplica no aplica
c EvaIuagon de riesgos y planificacion Qs._PoPRL-PAP-01 Proced|r.n|ento.de planificacion deﬁla accion UPRL / CSS 12/09/2023 REV 3
de acciones correctoras preventiva derivada de la evaluacién de RL
c EvaIuagon de riesgos y planificacion Qs._PoPRL-EVA-04 Proced|m|ento de gdaptauon o cambio de puesto UPRL / CSS 06/06/2019 REV 2
de acciones correctoras de trabajo por motivos de salud
c Billueion S0 flespen y PRMIECe oo ooy = gs  Prosessle de seiuEeen fiene &l aesss [ber UPRL/ CSS 29/06/2023 REV 4
de acciones correctoras
c EvaIuagon de riesgos y planificacion Qs PoPRL-EVA-08 Metodglogm de evaluacion de riesgos por UPRL / CSS 29/06/2023 REV O
de acciones correctoras violencia sexual
Evaluacion de rieseos v planificacion Procedimiento de proteccion a la funcién
C . oA Qs_PoPRL-TES-01 reproductora frente a los riesgos derivados del UPRL/ CSS 02/11/2022 REV 3
de acciones correctoras :
trabajo
C Evaluacion de riesgos y planificacion o o oei caAP.01  procedimiento de CAE en materia de PRL UPRL/ CSS 30/05/2013 REV 4
de acciones correctoras
c EvaIuagon de riesgos y planificacion Qs._PoPRL-CAE-03 Proce.d|m|ent.o de coordinacion para el trabajo en UPRL / CSS 13/12/2017 REV 0O
de acciones correctoras espacios confinados
c EvaIuagon de riesgos y planificacion Qs_IT-PRL-CAE-01 Acces.o % t.rabaJo de proveedores en espacios de UPRL / CSS 01/12/2021 REV O
de acciones correctoras la Universidad de Zaragoza
Evaluacién de rieseos v planificacion Instruccion para todas las Unidades de la
C . gosyp Qs_IT-PRL-CAE-05 Universidad de Zaragoza sobre la Coordinacion UPRL / CSS 22/06/2021 REV 1
de acciones correctoras ! . -
Empresarial en materia de prevencién
Evaluacién de ri lanificacid PT-PRL-CAE-01
C valuacion de riesgos y planificacion  Qs_ ' permisos de trabajo UPRL 01/03/2021 REV 3

de acciones correctoras

02y 03
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: . s echa
tipo L e . . Area responsable  fecha ultima_ f, ; :
. Proceso cddigo (**) Procedimiento (denominacion) o o proxima_  comentarios
(*) (***) revision o,
revision
c Evaluacion de riesgos y planificacion POPRL-EVA-O1 Procedimiento para la Evaluacion Inicial de UPRL / CSS 25/04/2013 REV 1
de acciones correctoras Riesgos de un edificio (EIR, EIR CAE, EIR Aforo)
= . P b — Evaluadia Ri
c EvaIuagon de riesgos y planificacion POPRL-EVA-02 rocedlmlentq (je valuacién de Riesgos de . UPRL / CSS 20/05/2013 REV 1
de acciones correctoras Seguridad e Higiene en los puestos de trabajo
c EvaIuaFlon de riesgos y planificacién POPRL-EVA-03 Proce@lmlento dg Evalugoon de Riesgos UPRL / CSS 14/11/2012 REV O
de acciones correctoras Ergondmicos y Psicosociales
c EvaIuaFlon de riesgos y planificacién POPRL-EVA-05 P_rocedlml.ento qe evaluacion en profundidad de UPRL / CSS 25/07/2019 REV 1
de acciones correctoras riesgos psicosociales
c Evell e O leso8 y PIEMMEREEN o ory e e Protocolo para la gestion de conflictos UPRL / CSS 11/01/2024 REV 1
de acciones correctoras
c Proteccion a los trabajadores y su Qs._PoPRL-EPI-01 Procedlmle'r’\to' pa'ra' la gestion integral de equipos UPRL / CSS 21/02/2025 REV 2
salud de proteccion individual
Proteccion a los trabaiadores v su Procedimiento de Vigilancia de la Salud Individual
C <alud / i Qs_PoPRL-VSI-01 de las personas trabajadoras con Riesgos UPRL/ CSS 24/03/2022 REV 01
Especificos
c Proteccion a los trabajadores y su Qs_IT-PRL-VSI-01 Reconour'nllentg 'm'edlco laboral previo a la UPRL/CSS 11/06/2018 REV 01
salud contratacion e inicial
Proteccion a los trabaiadores v su Instruccién para la reduccion de las
C <alud / i Qs_IT-PRL-VSI-02 consecuencias para la salud de los trabajadores UPRL/ CSS 06/02/2020 REV 02
por temperaturas extremas en edificios de la UZ
C Gestion de emergencias UNIZAR gf—PLAN_PRL_GEM_ Planificacion Planes de Emergencia 2026-2030 UPRL 13/07/2021 REV 02
C Gestidn de emergencias UNIZAR Qs_PoPRL-GEM-01 Procedimiento de Gestién de emergencias UPRL/ CSS 21/02/2025 REV 02
C Gestion de emergencias UNIZAR Qs_PoPRL-AT-01 el el s e St UPRL / CSS 11/06/2013 REV 02
y enfermedades profesionales
C Gestion de emergencias UNIZAR Qs_IT-PRL-AT-01 Actuacion en caso de accidente laboral UPRL / CSS 05/09/2019 REV 02
C Gestion de emergencias UNIZAR Qs_IT-PRL-GEM-01  ~ctuacion en caso de emergencia climatologica UPRL/ CSS 21/02/2025 REV 0

enla Uz
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: . o fecha
tipo L e . . Area responsable  fecha ultima_ , . :
. Proceso codigo (**) Procedimiento (denominacidn) o o proxima_  comentarios
(*) (553 revision o
revision
C Gestidn de emergencias UNIZAR Qs-PAU-1...PAU-70 Planes de autoproteccion de edificios UZ UPRL REV 02
C Formacion e informacién en PRL G PePRLEORGL el R R Qi iR g UPRL/ CSS
prevencion de riesgos laborales de la UZ
C Formacion e informacién en PRL Qs_IT-PRL-INF-01 ISl A A E NG R C e UPRL / CSS 22/02/2017 REV 1
Riesgos Laborales para nuevos contratados
C Formacién e informacién en PRL (C)lls_PLAN-PRL-FOR— Plan de formacién en materia de PRL 2025-2026 UPRL / CSS 17/07/2025 REVO
Qs_NS-PRL-LAB-x, . ) . L
C  Formaconeinormacionen PRL Qs NSPRLTAx,  NOTMESdeseguridad en sboratorios trabajos s de aplicacion en cada secior &
Qs_NS-PRL-MNT ’ !
C Formacién e informacién en PRL R-PRL-FOR-01 Formacion obligatoria PRL PDI UPRL 17/07/2025 segun cambios de RPT PDI
C Formacién e informacién en PRL R-PRL-FOR-02 Formacion obligatoria PRL PTGAS UPRL 17/07/2025 seglin cambios de RPT PTGAS
c Consulta y Participacion PRL Qs_PoPRL-Cyp-01 " rocedimiento de Consultay Participacion de los UPRL/ CSS 01/07/2013 REV 0
trabajadores en materia de PRL
C Consulta y Participacion PRL Qs_ Reglamento del Comité de Seguridad y Salud UPRL / CSS 10/04/2014 REV 1
o Procedimiento de auditoria voluntaria del SGPRL UPRL / Equipo de
PoPRL-AUD-01
C Auditorias del SPRL 0 ub-0 en la Uz Gobierno UNIZAR
C SzlnérGollsLe la documentacion legal Y oo 11 pRI-pOC-01  Manual de Procedimientos del SGPRL UPRL 11/04/2024 REV 04
Control de la documentacion legal y Procedimiento control de la documentacion del
C del SGPRL Qs_PoPRL-DOC-01 SGPRL UPRL/ CSS
c Gestion dg otros servicios / Gestion Qs PoPRL-GC-05 Pro;ed|m|ento para la gestion de maquinas y UPRL/CSS 11/05/2020 REV 0
del Cambio equipos de trabajo
c Gestion dg otros servicios / Gestion Qs_IT-PRL-GC-05.01 Instrucuon para .Ia adquisicion de maquinas y UPRL/CSS 30/05/2021 REV O
del Cambio equipos de trabajo
Gestion de otros servicios / Gestion ~ Qs_NS-PRL-T.A.- Fichas de instrucciones de cada linea de vida de ) -,
C UPRL en continua elaboracién

del Cambio

04.cod.edificio

los edificios de la UZ
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Revision: 0

Fecha: 22/07/2025

Procedimientos para la Garantia de la Calidad

1474 : Iy : <
en la Unidad de Prevencion de Riesgos Pagina 20 de 21
Laborales de la Universidad de Zaragoza
: . s echa
tipo L e . . Area responsable  fecha ultima_ f, ; :
. Proceso codigo (**) Procedimiento (denominacidn) o o proxima_  comentarios
(*) (¥*%*) revision .
revision
Gestion de otros servicios / Gestidn o i . .
C del Cambio Qs_IT-PRL-LAB-03 Mantenimiento de vitrinas de gases UPRL 15/07/2019 hay mas de laboratorios
c Gestién dg otros servicios / Gestion Qs_PoUPRL-GRP Pro}cedlmlento para la gestion de residuos UPRL 24/06/2016 REV 04
del Cambio peligrosos
c Gestién dg otros servicios / Gestion Qs POUPRL-GRS Pro'ced'|m|ento para la gestion de residuos UPRL 25/07/2016 REV 04
del Cambio sanitarios
c Gestion d.e otros servicios / Gestion Qs_ IT-GRP-01 Cer.tlﬂcauon'del.serwcp en la retirada de UPRL 25/07/2019 REV 01
del Cambio residuos sanitarios y peligrosos
c Gestion dg otros servicios / Gestion Qs_IT-GRP-02 Gestidn de residuos sanitarios no especificos UPRL 25/07/2019 REV 01
del Cambio Grupo Il
Documentacion y seguimiento del Elaboracion, aprobacién, seguimiento y revisiéon ) . )
1502
A SIGC Qs_1-0 de las cartas de servicios PRE 01.2.1 jeteeles jeteeles aekhlies
Documentacién y seguimiento del Instruccion técnica para elaborar los ) ) .
A SIGe Qs_IT_001 aeeediaies o See no aplica no aplica no aplica  formato general IGS
A Documentacién y seguimiento del Qs 00 Elaboracion, control y registro de la no aplica no aplica no aplica Depende de IGS y equipo de
SIGC — documentacion del SGIC PRA. 01.01 > > ? direccion UNIZAR. JUNO
Documentacién y seguimiento del - ) ) ) ) Depende de IGS y equipo de
A SIGe Qs_300x Control de indicadores de calidad no aplica no aplica no aplica direccién UNIZAR. JUNO
- . ME-PRL-PAP-01 ) - o cada proceso tiene una
Documentacién y seguimiento del Memorias del servicio con indicadores de ) ) .
A general y por -, o : CC UPRL 12/02/2012 memoria o varias, por ejemplo,
SIGC . prevencion, de rendimiento y de calidad -, ,
servicios la evaluacién va por areas
A Plfuswn,.clomulm.cauon e T 001 Instruccion técnica para la gestion de la web de CC UPRL
informacién publica - UPRL
Difusidn. comunicacion e Instruccidén para la elaboracion de Memorias del dia/mes/af
A ) ' S IT_002 servicio con indicadores de prevencion, de CC UPRL 12/07/2020
informacién publica o i o
rendimiento y de calidad
Difusion, comunicacion e Elaboracion del catalogo electronico de ) ) )
A ) e Qs_1401 o o no aplica no aplica no aplica
informacion publica procedimientos y servicios
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Cadigo: MA-PRL-SIGC-01

: Manuales R
288 Unidad ?I,e Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales :
'A!, ' Prevencion de N y—
11 Riesgos Laborales

Procedimientos para la Garantia de la Calidad
en la Unidad de Prevencion de Riesgos Pagina 21 de 21
Laborales de la Universidad de Zaragoza

1474 Universidad Zaragoza

: . o fecha
tipo L e . . Area responsable  fecha ultima_ , . :
. Proceso codigo (**) Procedimiento (denominacidn) o o proxima_  comentarios
(*) (¥*%*) revision .
revision

Contratacion de servicios y -, - . . .
A o 9 Qs_xxxx normas de gestion econdmica de la UZ no aplica no aplica no aplica

suministros / facturacion

Contratacion de servicios y normas de contratacion de la administracion ) . )
A o 9 Qs_xxxx L no aplica no aplica no aplica

suministros / facturacion publica

(*) E= estratégico | C=clave | A= apoyo (***) Redaccidn, ejecucidn y/o revision

Pendiente actualizar Area Calidad y Mejora

Posibles procedimientos de unidad/servicio (color verde)

Procedimiento Unizar: incluido en ficha control en caso de que la unidad haga el seguimiento de los indicadores aplicados a la unidad.
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